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GOBIERNO MUNICIPAL
DEL AYUNTAMIENTO DE ZACAPOXTLA, PUEBLA.
ADMINISTRACION 2021-2024

Acuerdo de Cabildo del Ayuntamiento de Zacapoaxtla, Puebla, de fecha 29 de marzo
de 2024; da a conocer el PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION 2024, para el
Ayuntamiento de Zacapoaxtla, Puebla. Administracion 2021-2024

C. EVELIO NAVARRO LARA, PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE ZACAPOAXTLA,
PUEBLA. 2021-2024.

CONSIDERANDO.

Que el presente documento normativo interno, se expide en virtud de la obligatoriedad
que tiene el Ayuntamiento para regular sus funciones, siendo de vital importancia para
el buen funcionamiento y desempefo de las mismas, y conforme a lo establecido por
el articulo 115 fraccidn II de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 63
fraccion IV y 105 fraccion III de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, 78 fraccion IV, 79 y 80 de la Ley Organica Municipal y 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental expide el siguiente:

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION 2024
DEL AYUNTAMIENTO DE ZACAPOAXTLA, PUEBLA.
ADMINISTRACION 2021-2024

UNICO. - Se emite el Programa Anual de Evaluacién 2024 del Ayuntamiento de
Zacapoaxtla, Puebla. Administracion 2021-2024, al tenor lo siguiente:
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INTRODUCCION

El presente programa anual de evaluacién es implementado con la finalidad de
establecer una guia base para poder realizar evaluaciones, seguimientos y cumplimento
final, principalmente a los planes y programas:

+ Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

+ Programas Presupuestarios 2024

+ Evaluacion de los Fondos Federales del Ramo 33 FAISMUN y FORTAMUN del ejercicio
fiscal 2023.

El sistema de evaluacién del desempefio va encaminado hacia una Gestién de
Resultados, cuyas acciones puedan evaluarse a través de métodos y procedimientos
medibles que cuantifique los logros, mediante procesos de evaluacién que brinden
soluciones reales con miras a reorientar y reforzar las politicas publicas del Ayuntamiento;
encaminadas a los planes y programas, que servira de base para la toma de decisiones
principalmente entre el Ayuntamiento y servidores publicos encargados de la planeacion,
programacion, presupuestacién y evaluaciéon municipal.

El Ayuntamiento debe operar bajo las metodologias del Presupuesto basado en
Resultados (PbR), que consiste en un “conjunto de actividades y herramientas que permiten
apoyar las decisiones presupuestarias en informacidon que sistematicamente incorpora
consideraciones sobre los resultados del ejercicio de los recursos publicos, y que motiva a las
instituciones publicas a lograrlos, con el objeto de mejorar la calidad del gasto publico
federal y promover una mas adecuada rendicién de cuentas”.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 79 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, donde se establece la obligacion de publicar en la pagina de internet a
mas tardar el Gltimo dia habil de abril el Programa Anual de Evaluacion (PAE), en donde se
dara a conocer los procesos de evaluacion.

Paginal|1l
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MARCO JURIDICO

Articulos 26 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

Articulos 85 fraccion I y 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Articulos 61 numeral II inciso c), 71 y 79 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Articulos 49 parrafo cuarto fraccion V de la Ley de Coordinacion Fiscal.

Articulos 9 fraccion VII, 10 fraccidon V, 46 fraccion Iy 11, 49 y 50 fraccion IV, 51 y 52 de la
Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla.

Articulos 78 fraccion III y IV, 106 y 195 fraccion I de la Ley Organica Municipal.
Ley de Ingresos Municipal del ejercicio fiscal vigente.

Presupuesto de egresos, bajo la normatividad aplicable por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable.

Paginal|2
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CONSIDERACIONES GENERALES

El Ayuntamiento 2021-2024, tiene claro que el ejercicio del recurso publico se debera apegar
a los principios de austeridad, racionalidad, eficiencia, eficacia, economia, honradez,
transparencia y rendicion de cuentas, esto da como resultado una verdadera
transformacion al propio Municipio como a sus habitantes, esto no se lograria sin la
implementacion de acciones orientadas a la consolidaciéon del Presupuesto Basado en
Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempenio.

Es por ello que es necesaria e importante implementar la metodologia que permita a través
de indicadores precisos, dar seguimiento a los resultados obtenidos y sobre todo que permita
analizar de manera estadistica el cumplimiento de los mismos y reorientar las acciones
proyectadas, optimizando los recursos publicos con los que cuenta el Municipio,
considerando lo siguiente:

Gestion para Resultados (GpR): Disciplina gerencial aplicada a la administracion
publica que tiene como objetivo el responder a una realidad econémica, politica y
social cambiante; que pone énfasis en los resultados y cuya finalidad es el generar
informacion de calidad, veraz y oportuna para la toma de decisiones.

Metodologia del Marco Légico (MML): Enfocado al presupuesto basado en resultados
(PbR).

Sistema _de Evaluacion del Desempeiio (SED): Conjunto de elementos metodoldgicos
que permiten realizar una valoracion objetiva del desempefio de los programas, bajo
los principios de verificacidon del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con
base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer el impacto
social de los programas y de los proyectos.

Con base a lo anterior es indispensable establecer un programa anual de trabajo
coordinado y unificado, en el que se contemplen las actividades a realizar en materia de
monitoreo, seguimiento y evaluacion del desempefio de manera organizada vy
calendarizada en el Sistema de Evaluacién del Desempefio Municipal (SEDM) de la APM,
generando informacion relevante para mejorar la calidad del gasto en los programas de
gobierno.

Padginal|3
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OBJETIVO GENERAL

Implementar un programa anual de trabajo coordinado y unificado que permita realizar
monitoreo, seguimiento y evaluacion de manera organizada y calendarizada en el Sistema
de Evaluacion del Desempefio Municipal de la Administracién Publica Municipal, generando
informacién relevante para mejorar la calidad del gasto en los programas de gobierno, bajo
los estandares normativos que nos exigen las diferentes autoridades fiscalizadoras externas.

OBJETIVO PARTICULARES

VI.

VII.

Fortalecer el modelo de Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion
del Desempefio (PbR-SED) a través del monitoreo, seguimiento y evaluacién del
desempefio de los programas presupuestarios, fondos, convenios y subsidios ejercidos
durante el ejercicio fiscal y; determinar las evaluaciones que se aplicaran;

Asentar las actividades de monitoreo y seguimiento de indicadores de resultados de
los Programas presupuestarios, evaluar su gestion y la percepcién resultante de la
poblacién objetivo de los mismos;

Generar informacion que influya en la toma de decisiones y contribuya a la mejora
continua de los programas de gobierno con énfasis en la generacién de valor publico;

Determinar los tipos de evaluacidn que se aplicaran a los programas presupuestarios
(FAISMUN-DF y FORTAMUN-DF) ejercidos durante el ejercicio fiscal;

Emitir los resultados de las evaluaciones a los Programas Presupuestarios, y de Fondos
de Aportaciones Federales, a través de la verificacion y seguimiento al cumplimiento
de las metas y objetivos con base en el cronograma de ejecucién, asi como el
seguimiento y monitoreo de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivadas de las
evaluaciones externas;

Determinar los mecanismos de seguimiento a los hallazgos que se identifiquen en los
programas presupuestarios; y

Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién en lo que corresponde a la publicacién de los Indicadores, de acuerdo
con los resultados de las evaluaciones.
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SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO
El SED tiene dos componentes principales:

> La evaluacion de las politicas publicas y programas presupuestarios, mediante el cual
se verificara el grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores
estratégicos y de gestion; y

> Gestion para la calidad del gasto, mediante el cual se impulsara la puesta en marcha
de acciones que incidan en el funcionamiento y resultados de las instituciones
publicas, a fin de que éstas eleven sustancialmente su eficiencia y eficacia;
modernicen y mejoren la prestacion de los servicios a su cargo; y, promuevan la
productividad en el desempefio de sus funciones y la reducciéon de su gasto de
operacion.

& Vinculacion del Plan Municipal de Desarrollo

s|ndicadores

e Metodologiade| Marco Logico

eOrganizacion del proceso presupuestario
sAsignacion de recursos conbase en resultadas

#Objetivos estrategicos

Presupuesto basado
en Resultados [PBR)

Ewaluaddnde
PaliticasPublics

¥ Programas Ges tidn parala
Pres upuestanias calidad delgasta
Programa Anual

de Evaluacion
Programade mediano plazo

Compromisos de mejora

El SED realizara el seguimiento y evaluacién sistematica de las politicas y programas del
Ayuntamiento, para contribuir a la consecucion de los objetivos establecidos en el PMD y los
programas que se derivan de éste.

El SED brindara la informacidén necesaria para valorar objetivamente y mejorar de manera
continua el desempeiio de las politicas publicas, de los programas presupuestarios y de las
instituciones, asi como para determinar el impacto que los recursos publicos tienen en el
bienestar de la poblacion. A través de la Metodologia de Marco Ldégico y la Matriz de
Indicadores para Resultados el SED genera una nueva organizacion del proceso
presupuestario con una asignacion de recursos con base a los resultados obtenidos de cada
programa.

Padginal|b
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Con el firme propésito y con el enfoque de la Gestidén para Resultados, en conjunto con los
instrumentos; Presupuesto Basado en Resultados, La Matriz de Indicadores para Resultados y
el Sistema de Evaluacion para el Desempefio, constituyen el sustento conceptual y
herramientas practicas para fortalecer la Administracién Publica Municipal.

Como parte de la institucionalizacién del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), El
Ayuntamiento Municipal de Zacapoaxtla, Puebla, 2021-2024, ha promovido acciones en
materia de monitoreo, seguimiento y evaluacién, con el objetivo de mejorar y fortalecer la
Gestidn para Resultados (GpR), es por ello que la Direccién de Planeacion Evaluacién y
Seguimiento del Ayuntamiento ha realizado actividades orientadas hacia la consolidaciéon
del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacidén del Desempefio (PbR-SED),
por lo que este sentido es la encargada de coordinar la operacién del SED de la
Administracion Publica Municipal y funge como instancia técnica de evaluacién de los
programas presupuestarios (Pp), asimismo, en seguimiento de las buenas practicas
gubernamentales en materia de monitoreo, control y evaluaciéon, impulsé la elaboracion
coordinada del Programa Anual de Evaluacion (PAE) para el ejercicio fiscal 2024 en sinergia
con las unidades administrativas responsables del cumplimiento de la Politica Social, del
control, evaluacion de la gestién y del desempefio principalmente de:

+ Programas Presupuestarios (Pp).
+ Plan Municipal de Desarrollo (PMD).
+ Evaluaciones a los fondos del FAISMUN y FORTAMUN del ejercicio fiscal 2023.

En el marco del Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED), la Direccion de Planeacién
Evaluacion y Seguimiento del Ayuntamiento, coordinara de manera integral las actividades
a realizar en materia de monitoreo, seguimiento y evaluacion del desempeno, que se
realizaran durante el ejercicio fiscal 2024 de forma organizada, calendarizada y que brinde
informacidn que permita mejorar calidad del gasto en los programas y politicas publicas".

En este sentido, en coordinacién el Programa Anual de Evaluacién (PAE) fue elaborado de
comun acuerdo por servidores publicos facultados para ello, el principal objetivo consiste en
la consolidacion del modelo de Presupuesto basado en Resultados - Sistema de Evaluacion
del Desempefo (PbR—SED) con el fin de establecer mecanismos de corresponsabilidad en
la consecucion de las actividades establecidas y calendarizadas en dicho documento.

Paginal6
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PROCESO DE SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

La informacion derivada de las evaluaciones en particular y del sistema de evaluacion del
desempefio, en su conjunto, sélo podra incidir en mejorar sistematicamente los programas
presupuestarios y la politica publica si existe la forma de vincular las recomendaciones con
acciones especificas de mejora. Por esta razon, después de la entrega final de las
evaluaciones se llevara a cabo un proceso en el que se discutiran los hallazgos y resultados
de las evaluaciones junto con los servidores publicos involucrados, con el fin de obtener el
conjunto final de recomendaciones que sera sujeto a revisidon y seguimiento posterior.

A partir de este proceso y utilizando el conjunto final de recomendaciones acordadas, se
llevaran a cabo compromisos de mejora particulares con los diferentes actores para mejorar
la politica publica.

PROCESO DE EVALUACION
N Monitoreo
- Proceso continuo que usa la recoleccion sistematica de informacion,
J ' 4 como indicadores, estudios, diagndsticos, entre otros, para orientar a los
& servidores publicos acerca de los avances en el logro de objetivos de una
//Q intervencion publica respecto a los resultados esperados
\‘/ S
L . .
o Seguimiento

= : ~
#"' Mejorar el desempefio.

EVALUAR <§ Evaluacion

Analisis sistematico y objetivo de los programas presupuestarios y que tiene
como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y
MFJORAR metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y

O sostenibilidad.

Términos de referencia
REFERENCIA (TDR) Planteamiento de los elementos estandarizados de acuerdo al programa
a evaluar.

TERMINOS DE

Pagina|7?
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PROGRAMAS SUJETOS A EVALUACION

ANALISIS DE EVALUABILIDAD

La evaluabilidad es definida en términos generales como las posibilidades que tiene una
intervencién publica para ser evaluada. No obstante, en este Protocolo se parte
deliberadamente de la hipétesis, de que cualquier politica, programa o plan es evaluable,
aunque el alcance de esta evaluacion vendran condicionados por determinados elementos
relacionados, fundamentalmente, con el disefo de la intervencién, los sistemas de
informacion articulados para realizar el seguimiento de las actuaciones, los recursos
disponibles para la evaluacién, las expectativas y beneficios esperados de la evaluacién vy,
en general, de la actitud ante la evaluacion de los implicados en el desarrollo de la
intervencién publica.

Por lo tanto, el analisis de evaluabilidad es el estudio previo a la ejecucidon de un ejercicio de
evaluacion, mediante el cual se determina la conveniencia de su implementacion,
valorando la existencia de las condiciones éptimas para llevarla a cabo, e identificando los
factores que pueden condicionar su alcance.

A pesar de que en rigor el analisis de evaluabilidad debe llevarse a cabo antes de poner en
marcha un proceso evaluativo de mayor envergadura, con la aplicacién de este Protocolo
se pretende, ademas, incorporar la evaluacion desde el disefio de las intervenciones, de ahi
que se proponga su inclusién desde el inicio del ciclo de vida de las intervenciones publicas.

Se parte, por tanto, de una concepcion de la evaluacién como herramienta al servicio de
la planificacién y gestion de las intervenciones publicas y no como un instrumento de control
a posteriori. Se evalla para mejorar el proceso de toma de decisiones y aprender de la
experiencia para programar futuras actuaciones.

EVALUACION DEL DESEMPENO

A fin de conocer la eficacia y la eficiencia en el cumplimiento de los objetivos fijados por el
Ayuntamiento y para mejorar los instrumentos de politica publica y alcanzar las metas
programadas, se requiere medir el avance en el logro de los resultados, asi como monitorear
de manera permanente la operacidn de las actividades del sector publico. Por esa razon, la
evaluacion y el monitoreo se articulan de manera integral con la planeacién, ademas de ser
instrumentos de transparencia y rendicidn de cuentas.

Paginal8
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ELEMENTOS METODOLOGICOS DE EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS Y PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS

Gestion de las asignaciones

Mejoradelas
Politicasy

. - Programas
Planeacion — Objetivos e Publicos

J’ J/ Seguimiento |y Dedsiones
Programacion _— Indicadores = g Rrpemaeih
/

N
¥ 1, || Informacion de | Rendicionde
Desempeiio 5 Cuentas
Presupuestacion [ Metas p— 4 ]
Evaluacion
‘1’ ‘1’ > Transparencia
Ejercicio —— Reglasde Operacion —

Elevarla

[ > calidaddel

gasto

EVALUACIONES

Una evaluacion es el analisis sistematico y objetivos de los programas federales y que tiene
como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su
eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

En el marco del SED, dependiendo del objetivo de cada evaluacién, se analizan con rigor
problemas especificos y sus implicaciones, y se generan recomendaciones para mejorar su
disefio, operacién e impacto. Las evaluaciones utilizan metodologias especificas para llevar
a cabo los analisis pertinentes.

Las evaluaciones proporcionan informacién oportuna, asequible y organizada para su
utilizacién por parte de:

4+ Del Ayuntamiento con el propdsito de permitir el aprendizaje y generar un
mejoramiento continuo de los programas y politicas publicas, asi como para
retroalimentar el proceso presupuestario; y

4+ La sociedad en general, a fin de dar a conocer la accidon del gobierno y sus
resultados.

Padginal9
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Mientras que en general los indicadores y el reporte de avance de metas correspondientes
son generados por las propias dependencias y entidades, las evaluaciones a politicas y
programas publicos se llevan a cabo por especialistas externos, lo que otorga un caracter
de independencia y objetividad a los analisis y recomendaciones presentadas. El
desempeiio global de un programa presupuestario o de una politica publica especifica, se
determina por la informacién que brinden tanto el seguimiento al conjunto de indicadores,
como las evaluaciones con los que cuente dicho programa o politica.

En suma, los resultados de las evaluaciones son tomados en cuenta para mejorar el disefio y
gestion de las politicas y programas publicos, y para orientar las asignaciones de recursos
con mayores elementos de analisis y de juicio respecto de los objetivos, las prioridades, los
avances alcanzados y los factores que inciden en el impacto econdmico y social de los
programas, su eficacia y eficiencia, asi como en la calidad de los bienes y servicios
entregados a la poblacién.

8 —— Diagnostico

s 2

8 =

= e | |

§ Diseno progrgmas 5

§ presupuestarios =

= g

% - Programacion — - §~

% Presupuestacion ‘ §

5 g

= ‘é‘

= -

:g 2

= ——> Operaciony Seguimienio <— @ —
= -§ Rendiciéon
= = de

- = Cuentas
g . Monitoreoy Evaluacion T

= (indicadores)
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EVALUACION ESPECIFICA DEL DESEMPENO

Para mostrar el desempefio global de los programas y poder utilizar la totalidad de los
indicadores y evaluaciones existentes en el SED, se llevard a cabo anualmente una
Evaluacidn Especifica del Desempefio de los Programas Presupuestarios, cuyos resultados se
integraran en un reporte breve y accesible, que resuma la informacion del SED y pueda servir
para tomar decisiones y mejorar las politicas y programas publicos.

Los resultados de estas evaluaciones se entregaran a los actores involucrados en el proceso
de mejora de las politicas y programas publicos (dependencias y entidades), para que sus
observaciones se incorporen al proceso presupuestario y a la normatividad interna, asi como
a las reglas de operacion.

El reporte de la evaluacién por programa sera conciso y puntual, integrando al menos los
siguientes rubros:

+ Nombre y objetivo del programa (sefialando la dependencia o entidad responsable);

+ Presupuesto;

+ Resultados (avance en los indicadores de Propdsito o Fin, asi como los resultados
presentados en las evaluaciones, especialmente las de impacto);

+ Cumplimiento de metas fisicas y financieras durante el afio (indicadores de los
componentes y actividades de la MIR; y

+ Recomendaciones.

COORDINACION DE LAS EVALUACIONES

La Direccion de Planeacion Evaluacién y Seguimiento, es la instancia encargada de
coordinar la operacion del SED.

La Direccion de Planeacidn Evaluacion y Seguimiento fungirad como instancia coordinadora
de los trabajos realizados en el marco del presente Programa Anual, de acuerdo con sus
atribuciones.
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DE LAS RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION DE PLANEACION EVALUACION Y
SEGUIMIENTO

1.

10.

11.

12.

Cumplir estrictamente con los periodos establecidos para los reportes de avances del
proceso de evaluacién.

Recabar y revisar la informacién de las unidades administrativas, asi como los medios
de verificacion que sustenten las cifras a reportar.

Analizar, revisar y ordenar la informacién que sera reportada en el proceso de
evaluacion.

Recabar informacién completa y solventada por las areas, pues de lo contrario, se
tomara como parte de un incumplimiento y se notificara al titular de la Dependencia
o departamento.

Presentar en el reporte de avances los comentarios adicionales de los fines,
propdsitos, componentes y actividades de manera breve, clara, concisa y
congruente con la meta, los “comentarios adicionales” no deben registrarse en los
medios de verificacién.

Solventar las observaciones e inconsistencias sefialadas, en un plazo maximo de 10
(diez) dias habiles.

Detectar y corregir errores e inconsistencias de la informacion reportada por las
unidades administrativas, en un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles a partir de que
ésta haya sido enviada para su validacion.

Entregar firmada y de manera oficial la informacidn de los Programas Presupuestarios,
con la firma de los responsables directos de la informacion requeridos en cada
formato, en un plazo maximo de 6 (seis) dias habiles a partir de que el proceso para
solventar observaciones haya concluido en ambos casos.

Tendra por obligacion retroalimentar a las unidades administrativas la informacién
que derive del proceso de evaluacion.

Remitir en los tiempos de entrega establecidos, los resultados del proceso de medicion
y evaluacién a las instancias auditoras y al H. Cabildo Municipal, cuando asi lo
soliciten.

Brindar apoyo y asesoria técnica a los enlaces de Desempefio en el uso de los sistemas
informaticos, asi como en la elaboracidén de indicadores en materia de medicién y
evaluacion del desempenio.

Realizar evaluaciones de la gestidon de los enlaces de Desempeiio, a fin de garantizar
un adecuado proceso de programacion, presupuestacion y evaluacion.
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Los programas presupuestarios estan orientados, integrados y articulados a proveer
productos (bienes y servicios), para lograr un Resultado Especifico a favor de la poblacion y
asi contribuir al logro de un Resultado Final asociado a un objetivo de la politica publica. Por
lo tanto, es necesario Identificar la pertinencia, y el avance en el logro de los objetivos y
metas de los Programas presupuestarios, asi como su eficiencia, efectividad, impacto o su
sostenibilidad, aportando informacion creible y Gtil sobre los resultados que permita mejora
continua.

La evaluacion de los Programas Presupuestarios, los indicadores y sus resultados formaran
parte del (SED) y se articularan sistematicamente con la programacion y el proceso
presupuestario aplicable.

Se aplicara la evaluacion del desempefio a los Programas Presupuestarios derivados del Plan
Municipal de Desarrollo.

PERIODO DE MONITOREO Y EVALUACION

Deben ser evaluados con el propédsito de identificar la pertinencia y el avance en el logro de
los objetivos, metas e indicadores, asi como su eficiencia, efectividad, impacto o su
sostenibilidad.

Dependiendo de la programacion pueden ser monitoreados:
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Como parte de las atribuciones de la Direccidon de Planeacién Evaluacién y Seguimiento, se
encuentra el seguimiento y monitoreo de las actividades del gobierno municipal, asi como
el ejercicio del gasto de sus distintas acciones realizadas mismas que se reflejan en sus
Programas Presupuestarios; por lo tanto realizard un monitoreo trimestral, semestral a los
Programas Presupuestarios; realizard una evaluacion al cumplimiento de manera anual,
misma que se emitird en el mes de enero del siguiente ejercicio fiscal posterior.

Se dara seguimiento trimestral y una evaluacion anual los Programas presupuestarios
aprobados por el cabildo.

METODOLOGIA DE LA EVALUACION
De los Indicadores de Desempefio.

Para la integracion de los indicadores de desempefio de los Programas Presupuestarios (Pp)
la recoleccién de datos de las variables sera de manera trimestral, contemplando los
siguientes periodos:

+ Corte 20 de abril, contemplando los datos de enero a marzo.

+ Corte 20 de julio, contemplando los datos de abril a junio.

+ Corte 20 de octubre, contemplando los datos de julio a septiembre.
+ Corte 20 de enero, contemplando los datos de octubre a diciembre.

El Departamento de Evaluacién a la fecha de corte, enviard a los Enlaces de Desempefio
de los departamentos, informando el resultado de la evaluacién obtenida de acuerdo con
la frecuencia de medicidon establecida en la FTI (Ficha Técnica de Indicadores), previa
establecida.
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DATOS DE LOS INDICADORES

Eficiencia

L8

Eficacia

Economia

Calidad

Estratégico
Gestién

Mensual Porcentaje
Bimestral Variacion

porcentual
Trimestral Promedio
Semestral Otras
Anual

Ascendente Programadas
Descendente Afo Realizadas
Regular

Nominal

Programadas

Realizadas
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FICHA TECNICA DE LOS INDICADORES

Matriz de indicadores

FIN

Es el objetivo de
desarrollo u objetivos
estratégicos del
Ayuntamiento al que el
programa busca
contribuir para su
solucién en el mediano
o largo plazo

PROPOSITO

Es el cambio esperado
en la poblacion objetivo
como resultado de
recibir los bienes o
servicios que produce el
programa.

COMPONENTE(s)

Son los bienes o servicios
que deberan ser
producidos o)
entregados por medio
del programa a |la
poblacidn objetivo.

ACTIVIDADES (s)

Son las principales
acciones que se deben
realizar para producir o
entregar los
componentes.

RESUMEN
NARRATIVO

Es la
descripcion de
los objetivos
de cada nivel
de la MIR.

INDICADORES

Son el instrumento
para medir el logro de
los objetivos de cada
programa % un
referente para el
seguimiento de los
avances y para la
evaluacion de los
resultados

alcanzados.

» ACAPOAX][A
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MEDIOS DE
VERIFICACION

Son las fuentes de
informacion para el
calculo y monitoreo
de los indicadores.

SUPUESTOS

Son los factores externos o
situaciones ajenas al
programa que deben
cumplirse para el logro de
los objetivos del programa
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PARAMETROS DE CUMPLIMENTO

Parametros de Avance ) Avance

semaforizacion Aceptable 80 - 90% y 110%- 120% En riesgo Critico

<80% y >120%

Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la programacién, ¢Por qué no
se cumplié o por que se superd considerablemente lo programado?

SEMAFORIZACION INTERNA

Semaforizacion Rango de cumplimento
Aceptable 90% al 110%
En riego 80%-90% y 110%-120
Critico 80% a 120%

EVIDENCIA (MEDIOS DE VERIFICACION)

A fin de garantizar la veracidad de lo manifestado, por parte de los servidores publicos
responsables de la ejecucidon y cumplimiento de los programas presupuestarios, deberan
adjuntar a sus informes respectivos, la siguiente evidencia:

Bitacoras.

Escritos.

Expedientes.

Facturas (comprobantes fiscales).
Fotografias.

Reportes.

Minutas/acuerdos.

Reportes

AN N N N S NN
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CRONOGRAMA LEGAL DE CUMPLIMIENTO

Actividad

Aprobacién de los
Programas Presupuestarios

(PP’s) ante cabildo del
ejercicio fiscal

Mes/Afio Vigente

12 4 5 6 7 8 9 10 1112

Entrega de reportes
trimestrales de los

Programas Presupuestarios
(PP’s)

Integracion del informe final

de la evaluacion de los PP’s
del ejercicio fiscal

Presentacion del
cumplimiento final ante la
Auditoria  Superior del
Estado de Puebla

Se debera presentar en los tiempos y formas que sefiale la
Auditoria Superior del Estado de Puebla, de conformidad a la
guia de cumplimiento y/o comunicados respectivos.

(sujeto a modificaciones de calendarizacién y necesidades del Ayuntamiento)
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CRONOGRAMA DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
A dad dad es/ANo vigente aro Ab

Q
Respo able 4 0 O

Recoleccién de

datos,

evidencias,

reportes de

actividades

establecidos en

el Pp

Integracién dela

carpeta de | Direccién de
evidencias Yy | Planeacion
llenado del | Evaluacion y
trimestre Seguimiento

correspondiente

Elaboracion de
reportes
trimestrales de
los Pp

Elaboracion del
Informe de
Cumplimiento
Final

(sujeto a modificaciones de calendarizacion y necesidades del Ayuntamiento)

Se realizara un monitoreo trimestral, semestral y se evaluara
mediante el informe final de cumplimiento.
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CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

La coordinacion de Seguimiento de los Pp estara a cargo de la Direccidon de Planeacion
Evaluacion y Seguimiento del Ayuntamiento,

La Direccion de Planeacion Evaluacién y Seguimiento del Ayuntamiento cumplira con la
obligacién de realizar procesos de Seguimiento de los Programas Presupuestarios.

Con la finalidad de que las areas puedan cumplir cabalmente con los objetivos plasmados
en los Programas presupuestarios, la Direccion de Planeacién Evaluacion y Seguimiento del
Ayuntamiento, deberd informar los hallazgos y/o recomendaciones pertinentes ya sea:
mensual, bimestral, trimestral, semestral o anual, al:

Presidente Municipal.

Contraloria Municipal.

Servidores publicos responsables de la presupuestacion y programacion.

Servidores publicos responsables de la ejecucién del citado programa presupuestario.

VVVY

Es importante precisar que en caso de eliminacion, modificacion o alta de
algun elemento de los Programas Presupuestarios (Actividades, Componentes,
Propdsito o Fin), indispensablemente debera ser aprobado en sesion de
cabildo e informarlo a la Auditoria Superior del Estado de Puebla.

Del cumplimiento final tendra como limite en el mes de marzo del afo 2024 y debera ser
informado al:

+ Presidente Municipal.

+ Contraloria Municipal.

+ Cabildo, para su analisis, discusion y en su caso aprobacién, para la posterior entrega
oficial a las diferentes autoridades fiscalizadoras.

Las fechas especificadas en el cronograma para el seguimiento de los indicadores de los
Programas Presupuestarios, SIEG y de Fondos de Aportaciones Federales son establecidas en
congruencia con la normatividad; con el seguimiento que realizan las auditoras y los
organismos externos; asi como de la capacidad instalada en términos de capital humano
profesionalizado.
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Los cambios que se efectien en la estructura organica municipal en unidades
administrativas, como

a) Creacion: se evaluara a las nuevas areas creadas por acuerdo del Ayuntamiento;

b) Extincidn: Se prescindird de evaluar metas establecidas por las unidades
administrativas notificadas como extintas en congruencia con la reasignacion y
eliminacion de metas; vy

c) Fusion: Se evaluaran las areas fusionadas previa autorizacidén del Ayuntamiento, asi
como la integracion de la programacion correspondiente.

EVALUACION SOBRE PERCEPCION DE LA POBLACION OBJETIVO.
Como parte del analisis de consistencia y resultados, la Direccion de Planeacién, Evaluacion
y Seguimiento, realizara una evaluacién para medir el nivel de satisfaccién de la poblacion

objetivo respecto a los bienes y servicios de los programas sefialadas en el calendario de
trabajo.
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PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS A EVALUAR

Costo
Programado

Unidad Responsable de
ejercer el Programa
Presupuestario

Unidad Responsable de
evaluar el Programa
Presupuestario

Programa

Presupuestario

transparente y de
resultados.

0306.- Fortalecimiento | H. Ayuntamiento de | $1,700,000.00 | Direccién de
de los Servicios Publicos | Zacapoaxtla. Planeacién, Evaluacion
Municipales. y Seguimiento.

0502.- Fortalecimiento a | H.  Ayuntamiento  de | $2, 100,000.00 | Direccion de
la Educacidn Integral de | Zacapoaxtla. Planeacién, Evaluacién
Zacapoaxtla. y Seguimiento.

0601.- Fortalecimiento | H. Ayuntamiento de | $3,450,000.00 | Direccién de
del Sistema de | Zacapoaxtla. Planeacién, Evaluacion
Seguridad Publica y Seguimiento.
Municipal para las

familias Zacapoaxtecas.

0603.- Fortalecimiento | H. Ayuntamiento de | $3,054,428.00 | Direccién de
del Centro de | Zacapoaxtla. Planeacién, Evaluacion
Reinsercidn Social. y Seguimiento.

0701.- Gobierno | H. Ayuntamiento de $69,398,325.00 | Direccion de
Municipal abierto, | Zacapoaxtla. Planeacidon, Evaluacion

y Seguimiento.

(FORTAMUN-DF).

0901.- Fortalecimiento | H. Ayuntamiento de |$40,164,027.00 | Direccién de
del Municipio de | Zacapoaxtla. Planeaciéon, Evaluacion
Zacapoaxtla mediante y Seguimiento.

la ejecucion del

0902.- Reduccion de la
poblacion en situacion

de pobreza extrema a
través de la aplicacién

del Fondo de
Aportaciones para la
Infraestructura Social
Municipal y de las

Demarcaciones
Territoriales del
Federal.

Distrito

H. Ayuntamiento
Zacapoaxtla.

de

$92,452,124.00

Direccion de
Planeacién, Evaluacion
y Seguimiento.
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Unidad Responsable de

ejercer el Programa
Presupuestario
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Costo
Programado

Unidad Responsable
de evaluar el
Programa
Presupuestario

del turismo en el
municipio de
Zacapoaxtla.

Zacapoaxtla.

2001.- Impulso a la | H. Ayuntamiento de $ 150,000.00 | Direccidn de
Industria  y comercio | Zacapoaxtla. Planeacion,
para el desarrollo Evaluacion
econdémico. Seguimiento.
3501.- Cuidado y | H.  Ayuntamiento de | $3,000,000.00 | Direccion de
preservacién del medio | Zacapoaxtla. Planeacion,
ambiente. Evaluacion
Seguimiento.
4801.- Fomentar el | H. Ayuntamiento de | $7,610,000.00 | Direccidén de
Bienestar Social para los | Zacapoaxtla. Planeacion,
habitantes de Evaluacion
Zacapoaxtla. Seguimiento.
5101.- Fortalecimiento | H. Ayuntamiento de | $1,500,000.00 | Direccidon de
de la Salud preventiva. Zacapoaxtla. Planeacion,
Evaluacion
Seguimiento.
5701.- Construir una | H.  Ayuntamiento de $ 230,000.00 | Direccidn de
sociedad con igualdad y | Zacapoaxtla. Planeacién,
equidad para Evaluacion
Zacapoaxtla. Seguimiento.
6202.- Fortalecimiento y | H.  Ayuntamiento de $ 450,000.00 | Direccidn de
fomento del deporte en | Zacapoaxtla. Planeacion,
el municipio de Evaluacion
Zacapoaxtla. Seguimiento.
6401.- Fortalecimiento | H. Ayuntamiento de | $11,500,000.00 | Direccion de
de la cultura y | Zacapoaxtla. Planeacion,
tradiciones Evaluacion
Zacapoaxtecas. Seguimiento.
7001.- Fortalecimiento | H.  Ayuntamiento de | $3,100,000.00 | Direccidn de
del Sector Rural. Zacapoaxtla. Planeacion,
Evaluacion
Seguimiento.
7901.- Fortalecimiento | H. Ayuntamiento de $ 650,000.00 | Direccion de

Planeacion,
Evaluacion
Seguimiento.
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PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

El Plan Municipal de Desarrollo es una herramienta de planeacién municipal que define de
manera concertada entre gobierno y ciudadania, qué politicas y lineas de accién deberan
enmarcar los ejes de gobierno, programas operativos a nivel local en un periodo de tres afios.
Ademas, representa la forma de gobernanza entre los 6rdenes de gobierno Federal, Estatal
y Municipal, asi como la participacion de los sectores social y privado del Municipio.

La Evaluacién especifica de desempefio del Plan Municipal de Desarrollo presenta los
resultados de los objetivos y metas establecidos en el ejercicio fiscal 2024. Al finalizar se dara
entrega del informe final de la evaluacidn antes del dia 15 de octubre. Con el objetivo de
analizar extensamente el cumplimiento de cada una de las acciones realizadas con los
recursos financieros erogados para el bienestar de los ciudadanos.

CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

La Direccién de Planeacién Evaluacién y Seguimiento del Ayuntamiento coordinara los
procesos de evaluacion, conforme a las disposiciones aplicables en materia de evaluacién
del desempefio, coordinara la difusidon de la informacion relevante.

Conforme al resultado de la evaluacién, la Direccion de Planeacién Evaluacién vy
Seguimiento del Ayuntamiento, instrumentara y ejecutard los Mecanismos
para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (Mecanismo ASM), que
establece loscriterios especificos y regula el proceso desde la identificacion de los ASM, el
seguimiento desu implementacion y hasta su conclusion, conforme a las disposiciones
legales aplicablespara la mejora de la calidad del gasto.

La Direccion de Planeacién Evaluacién y Seguimiento del Ayuntamiento; dara a conocer el
grado de avance de los ejes, lineas estratégicas, metas y objetivos a cada area los hallazgos
y recomendaciones que se deriven de dicha evaluaciéon, como parte del Mecanismo ASM.

El principal objetivo que busca este instrumento de evaluacién es mostrar informacién Gtil
para la toma de decisiones, reflejando los avances obtenidos por las acciones emprendidas
y dirigidas hacia la ciudadania.

El Calendario de Trabajo establecido en este programa podra modificarse de acuerdo con
las necesidades del SED y conforme al ambito de su competencia y coordinacién de la
instancia responsable.

Los mencionados cambios tendran que ser notificados de manera oficial por la Contraloria,
para contar con las evidencias necesarias para el seguimiento del cumplimiento al PAE 2024.
Una vez realizada la presentacion de la entrega por oficio del Informe Final de la Evaluacién
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y toda vez que se atiendan las observaciones que se consideren por parte de la instancia
evaluadora, se contara con 30 dias posteriores a la recepcién del Informe final de Evaluacién
a difundir también debera ser publicada de acuerdo con la “Norma para establecer el
formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas” emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacién
Contable (CONAC), para cumplir con el Titulo V de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental en tema de Transparencia, asi como reportar el resultado de las
evaluaciones en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico en caso de aplicar.
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CRONOGRAMA

Actividad

Unidad
responsable

Mes/Afo Vigente
1 2 3/4|5|/6 7 8 9/10|11 12

Enero Abril

Elaboracion Direccion de

del Planeacién

Cumplimiento | Evaluacién vy

del Plan | Seguimiento x| X

Municipal de | del

Desarrollo Ayuntamiento

Entrega del | Direccion de

Informe Final| Planeacion

de la | Evaluacién vy X

Evaluacion al
Plan

Municipal de
Desarrollo

Seguimiento
del
Ayuntamiento

Presentacion
ante la
Auditoria
Superior
Estado
Puebla.

del
de

Se debera presentar en los tiempos y formas que senale la Auditoria
Estado de Puebla,

Superior del

cumplimientos y/o comunicados respectivos.

de conformidad a

la guia de
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FORMATO DE EVALUACION

Clave:
Entidad Fiscalizada:

Fecha:

SEMAFORIZACION
SIMBOLOGIA
DE HASTA RESULTADO
0% 60% NO ACEPTABLE
61% 80% ACEPTABLE
81% 100% SATISFACTORIO
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EJES DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO A EVALUAR

EJE 1: Bienestar y Perspectiva de Género

EJE 2: Competitividad y Promocion Econdmica
A AW AW 2w

EJE 3: Desarrollo Urbano, Servicios y Medio Ambiente
A AW AW LW L Ly Ay

EJE 4: Seguridad Ciudadana
A A 2B 2B Ll L L

EJE 5: Fortalecimiento Institucional y Gobierno Cercano
AN LYW AW LW L Ly Ay
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DE LOS COSTOS Y CONTRATACION

De conformidad con los Articulos 91 fraccion LI, 169 fraccién I, 105 y 106 de la Ley Organica,
el Plan Municipal de Desarrollo debera ser evaluado, misma evaluacion que debera informar

los avances y logros obtenidos.

La evaluacion debiera ser a través de la asistencia técnica de profesionales en materia, por
lo que se enuncia el tipo de contratacion, unidad responsable de la contratacién, la fuente

de financiamiento y costo.

Forma de contratacion:

Procedimiento de Adjudicacidon mediante invitacion a
cuando menos tres personas

Unidad responsable de
contratar la evaluacion:

Direccidon de Planeacion Evaluacion y Seguimiento del
Ayuntamiento

Fuente de financiamiento:

Recursos fiscales y/o participaciones.

Prestador de Servicios | Persona Fisica y/o Moral
(Evaluador Externo)
Requisitos: Acreditar como minimo con 3 afios de experiencia en el ramo

de la evaluacion.

Disponibilidad presupuestaria

Minimo $ 40,000.00 (Cuarenta mil pesos 00/100 M.N.)
Maximo $ 60,000.00 (Sesenta mil pesos 00/100 M.N)

DE LOS ENTREGABLES Y RESULTADOS DE LA EVALUACION

Resultado final del logro y cumplimiento de los ejes rectores, lineas de accidn del Plan
Municipal de Desarrollo, de manera fisica y digital.
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ESTRUCTURA DE LA EVALUACION

EJES
Prioridades rectoras de la Planeacion del Desarrollo del Estado que incluyen objetivos, metas,
estrategias, tematicas, indicadores, lineas de accién y los responsables de su ejecucion.

TEMATICAS

Son los elementos que organizan y presentan las caracteristicas comunes de las prioridades
sobre las que gira la Planeacién del Desarrollo y que permite su atencién particular, a través
de lineas de accién.

OBJETIVOS

Propdsitos que se pretenden alcanzar en un plazo determinado y que expresan las
aspiraciones y necesidades de la poblacién, como condicionantes basicas que deben ser
viables en su realizacién y su definicion, ser consistentes y operativos, adecuados al aparato
institucional, a las caracteristicas socioeconémicas del Estado y a la continuidad en el
tiempo.

ESTRATEGIAS
Procedimientos que permiten sefialar cdmo se alcanzan los objetivos y cumplen las metas
que se determinen

LINEAS DE ACCION
Estructuracion de acciones que se traducen en politicas publicas, planes, programas o
proyectos, que se realizan de acuerdo con los objetivos y con base en la estrategia definida.

INDICADORES
Expresion numérica a partir de variables cuantitativas o cualitativas, que permiten determinar

la situacién sobre un tema en especifico y que proporciona un medio sencillo y fiable para
medir el cumplimiento de metas y objetivos establecidos.

METAS
Nivel cuantificable del resultado que se pretende lograr, cuyo cumplimiento contribuye a
alcanzar los objetivos fijados.
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EVALUACIONES A LOS FONDOS DEL FAISMUN Y FORTAMUN
DEL EJERCICIO FISCAL 2023

Respecto a las evaluaciones de los Fondos Federales del ramo 33, sujetos a evaluar son los
relacionados con la aplicacién de los recursos para:

» Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal (FAIMUN).
» Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN).

De conformidad con lo establecido en el articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, que a la letra dice:

Articulo 110.- La Secretaria realizara trimestralmente la evaluacion econdmica de los
ingresos y egresos en funcion de los calendarios de presupuesto de las dependencias
y entidades. Las metas de los programas aprobados seran analizadas y evaluadas por
las Comisiones Ordinarias de la Cadmara de Diputados.

Para efectos del parrafo anterior, el Ejecutivo Federal enviara trimestralmente a la
Camara de Diputados la informacion necesaria, con desglose mensual.

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social coordinara las
evaluaciones en materia de desarrollo social en términos de lo dispuesto en la Ley
General de Desarrollo Social y lo dispuesto en esta Ley.

La evaluacion del desempenfo se realizara a través de la verificacion del grado de
cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de gestion
que permitan conocer los resultados de la aplicacion de los recursos publicos
federales. Para tal efecto, las instancias publicas a cargo de la evaluacion del
desempeno se sujetaran a lo siguiente:

1. Efectuaran las evaluaciones por si mismas o a través de personas fisicas y
morales especializadas y con experiencia probada en la materia que
corresponda evaluar, que cumplan con los requisitos de independencia,
imparcialidad, transparencia y los demas que se establezcan en las
disposiciones aplicables;
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Todas las evaluaciones se haran publicas y al menos deberan contener la
siguiente informacion:

I.  Los datos generales del evaluador externo, destacando al coordinador

de la evaluacion y a su principal equipo colaborador;

II. ~ Los datos generales de la unidad administrativa responsable de dar

I

Iv.

VL

VIL

VIIL

IX.

3.-

4.-

5.-

6.-

seguimiento a la evaluacién al interior de la dependencia o entidad;
. La forma de contratacion del evaluador externo, de acuerdo con las
disposiciones aplicables;
El tipo de evaluacién contratada, asi como sus principales objetivos;
La base de datos generada con la informacion de gabinete y/o de
campo para el andlisis de la evaluacion;
Los instrumentos de recoleccion de informaciéon: cuestionarios,
entrevistas y formatos, entre otros;
Una nota metodoldgica con la descripcion de las técnicas y los
modelos utilizados, acompafada del disefio por muestreo,
especificando los supuestos empleados y las principales caracteristicas
del tamafio y dispersion de la muestra utilizada;
Un resumen ejecutivo en el que se describan los principales hallazgos y
recomendaciones del evaluador externo;
El costo total de la evaluacidn externa, especificando la fuente de
financiamiento;

Las evaluaciones podran efectuarse respecto de las politicas publicas, los
programas correspondientes y el desempefio de las instituciones
encargadas de llevarlos a cabo. Para tal efecto, se estableceran los
métodos de evaluacion que sean necesarios, los cuales podran utilizarse de
acuerdo a las caracteristicas de las evaluaciones respectivas;

Estableceran programas anuales de evaluaciones;

Las evaluaciones, en la medida de lo posible, deberan incluir informacion
desagregada por sexo relacionada con las beneficiarias y beneficiarios de
los programas. Asimismo, en los casos que sea posible, las dependencias y
entidades deberan presentar resultados con base en indicadores,
desagregados por sexo, a fin de que se pueda medir el impacto y la
incidencia de los programas de manera diferenciada entre mujeres y
hombres, y

Deberan dar seguimiento a la atencion de las recomendaciones que se
emitan derivado de las evaluaciones correspondientes
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APLICACION AL GASTO FEDERALIZADO

El gasto federalizado estd conformado por los recursos aprobados en el PEF para ser
entregados a las entidades federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales del
Distrito Federal, con el objetivo de apoyar la realizacion de las funciones y la provisién de los
bienes y servicios que para cada uno de los componentes del gasto federalizado esta
definido en las disposiciones correspondientes.

La Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) y la LFPRH establecen la obligacion de evaluar los
resultados obtenidos con los recursos del gasto federalizado (esto no aplica a las
participaciones federales, al ser recursos que los gobiernos de las entidades federativas y
municipios ejercen y evaltan en los términos de las disposiciones locales).

Los componentes del gasto federalizado, diferentes de las participaciones, estan sujetos a
medidas de rendicion de cuentas y transparencia, por medio de un sistema de informacién
que, mediante Internet, permite a las entidades federativas y municipios reportar
trimestralmente, tanto la informacidn financiera, como el avance en el logro de las metas
correspondientes.

A través del sistema mencionado, se integra esta informacién al informe que se entrega al
H. Congreso de la Unidon y se publica la informacidn sobre el destino, avances y resultados
de los recursos entregados a las entidades federativas y los municipios.

En lo que se refiere a la evaluacion del gasto federalizado, se realizara de forma coordinada
con base en los criterios siguientes:

a) Se estableceran evaluaciones determinadas en el PAE;

b) Los gobiernos locales podran contratar evaluaciones externas, delimitadas en
aspectos prioritarios de su interés, sin redundar en otras evaluaciones;

c) Las evaluaciones que se lleven a cabo se sujetaran a los lineamientos y términos de
referencia que para el efecto han emitido conjuntamente la SHCP y el Coneval;

d) Los resultados y todos los elementos que integran el proceso de evaluacién formaran
parte del Sistema de Transparencia y se haran publicos en el respectivo portal de
Internet y otros medios asequibles al ciudadano; v,

e) Se estableceran mecanismos de seguimiento a las mejoras de las politicas, programas
y gestién publica que se deriven de los resultados de la evaluacion.

Paginal32



@ 4\ /ACAPOAX][A

H. AYUNTAMIENTO 2021-2024
iVive la grandeza!

DE LOS COSTOS Y CONTRATACION

La Contraloria Municipal a través de la Direccién de Planeacién, Evaluacion y Seguimiento,
es la instancia encargada de coordinar la operacién del Sistema de Evaluacién del
Desempefio; de acuerdo con sus atribuciones fungira como instancia coordinadora de los
trabajos realizados en el marco del presente Programa Anual.

El Departamento coordinara las evaluaciones de los programas presupuestarios, asi como
de FISM-DF, FORTAMUN- DF y demas recursos federales transferidos; la percepcion de la
poblacion objetivo de los programas verificara el cumplimiento de los reportes trimestrales
del (SRFT), el seguimiento de los indicadores de resultados, asi como los Aspectos Susceptibles
de Mejora (ASM).

Para las evaluaciones de los fondos se establecerda el tipo de contratacién, unidad
responsable de la contratacidn, la fuente de financiamiento y costos.

Es importante mencionar que el Ayuntamiento cuenta con solvencia presupuestaria para la
contratacién de la evaluacién externa a continuacion se mostrara el rango de monto a
pagar por evaluacion:

Procedimiento de Adjudicacion mediante invitacion a
Forma de contratacion: cuando menos tres personas

Unidad responsable de | Direccion de Planeacion Evaluacion y Seguimiento del

contratar la evaluacion: Ayuntamiento
Fuente de financiamiento: Recursos fiscales y/o participaciones.
Prestador de Servicios | Persona Fisica y/o Moral

(Evaluador Externo)

Acreditar como minimo con 3 afios de experiencia en el ramo
de la evaluacién de fondos federales.

Requisitos:
Estar en el Registro de Evaluadores del Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).
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Costos
(Disponibilidad presupuestaria)

FISM-DF FORTAMUM-DF
Minimo Maximo Minimo Maximo
$ 90,000.00 $150,000.00 $ 90,000.00 $150,000.00

TERMINOS DE REFERENCIA (TDR)

Este ejercicio de evaluaciéon deberd realizarse atendiendo las disposiciones normativas y
legales que establezcan la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), y el Gobierno Estatal,
a través de la Secretaria de Finanzas y Administracion del Estado de Puebla y demas
instancias normativas en materia de evaluacion, en total apego a los Términos de Referencia
(TdR) emitidos para el correcto cumplimiento de Programa Anual de Evaluacion.

PERIODO DE EVALUACION.

La evaluacion del ejercicio 2023 se llevara a cabo durante el afo 2024, para los fondos
federales del RAMO 33 contemplando que el plazo de entrega del Informe final y de los ASM,
asi como los documentos derivados de la evaluacion tendra como limite el mes de julio del
presente afno.

RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES

Los resultados finales presentados de cualquier evaluacion realizada deberan incluir los
documentos de trabajo, reportes, estudios, estadisticas e instrumentos de recoleccién de
informacién que se hayan utilizado para comprometer acciones de mejora derivados de los
hallazgos y resultados de las evaluaciones, segun sea el caso, los cuales deberan ser
validados por la instancia coordinadora correspondiente.

Los entregables de cada una de las evaluaciones deberan observar el cumplimiento minimo
seflalado en el Calendario de Trabajo de este Programa, de acuerdo con el tipo de
evaluacion que corresponda.
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Los resultados de las evaluaciones del desempenfo realizadas por los evaluadores externos
deberdan ser publicados en los portales oficiales de internet correspondientes, a mas tardar
30 dias naturales posteriores a su conclusion, de acuerdo con la normatividad aplicable
vigente.
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El Ayuntamiento debera publicar en su portal oficial de internet, todas las evaluaciones que
con cargo a recursos del Estado se hayan realizado, aun cuando no sean parte de este
Programa.

El Ayuntamiento debera de publicar en su portal de internet, todas las evaluaciones que con
cargos a recursos del Municipio se hayan realizado, aun cuando no sean parte de este
programa.

Los informes finales de las evaluaciones practicadas por los evaluadores externos deberan
de ser publicados en los portales oficiales de internet correspondientes, a mas tardar 30 dias
naturales posteriores a su conclusion.

Los resultados finales presentados deben incluir los documentos de trabajo, reportes,
estudios, estadisticas e instrumentos de recoleccion de informacidon que se hayan utilizado
para comprometer acciones de mejora derivados de los hallazgos y resultados de las
evaluaciones.

Las recomendaciones deberan contemplar un objetivo de mejora, y un analisis breve acerca
de las implicaciones segun el tipo de evaluacidn: técnico-operativas, financiero-
presupuestales y juridico- normas que representen su implementacion.

En los informes de resultados de las evaluaciones se podran plasmar andlisis de aspectos de
valoraciéon como:

Eficacia: Consistente en determinar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas
establecidos en los diferentes instrumentos de las intervenciones publicas.

Eficiencia: Se establece la relacion costo - beneficio respecto de los esfuerzos
institucionales realizados, y el logro de los objetivos.

Pertinencia: Determina la idoneidad de los instrumentos y su implementacidn, para la
orientacién de las intervenciones hacia el logro de los objetivos.

Economia: Establece la asignacién éptima de los recursos, a las intervenciones
publicas para el logro de sus objetivos.

Los resultados finales presentados deben incluir los documentos de trabajo, reportes,
estudios, estadisticas e instrumentos de recoleccién de informacidon que se hayan utilizado
para comprometer acciones de mejora derivados de los hallazgos y resultados de las
evaluaciones.
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De forma especifica se solicita que los informes finales contengan lo siguiente:

Resumen ejecutivo: Documento breve del analisis de los aspectos mas relevantes de los
resultados de la evaluacién, con el fin de presentar de manera esquematica un analisis
FODA, junto con sus conclusiones y recomendaciones de los temas analizados en la
evaluacidn. Por lo cual el esquema minimo de presentacion es el siguiente:

Presentacion

Principales hallazgos

Informacion estadistica

Sintesis de la conclusion general

Principales problematicas y acciones de mejora
Conclusiones y recomendaciéon

ounhwneE

Informe Final: Como resultado de la evaluacion, se generara un informe final que como
minimo debera de contener la siguiente estructura:

Resumen ejecutivo

indice
Introduccion
Antecedentes
Caracteristicas del Fondo Disefio
Planeacién estratégica Cobertura y Focalizacién
Resefia de la administracion y operacion del Fondo Descripcién de los mecanismos
de asignacion y supervision
Analisis FODA
Ambiente interno (Fortalezas y Debilidades)
Ambiente externo (Oportunidades y Amenazas)
Resultados
Problematicas detectadas
Datos estadisticos obtenidos
Percepcion de la poblacién objetivo sobre el impacto de los proyectos o programas
instrumentados con recursos del Fondo

Conclusiones y recomendaciones
Conclusiones y recomendaciones generales
Hallazgos y oportunidades de fortalecimiento
Propuestas de acciones a considerarse como acciones susceptibles de mejora
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La evaluacion del ejercicio 2023 se llevara a cabo durante el afio 2024, para los fondos
federales del RAMO 33 contemplando que el plazo de entrega del Informe final y de los ASM
asi como los documentos derivados de la evaluacion tendra como limite el mes de julio del

presente afno.

Actividad

Unidad Responsable

Mes y afio Vigente

Ayuntamiento

3 4 5 6 7 8
Direccién de
Planeacién
Publicacion del PAE 2024 Evaluacion y
Seguimiento del
Ayuntamiento
Direccién de
Contratacion de la | Planeacion
Instancia de Evaluacién Evaluacion y
Externa Seguimiento del

Recopilacion de la
Informacion

Instancia evaluadora
externa

Analisis e interpretacion de
Datos

Instancia evaluadora
externa

Elaboracion de informe

Instancia evaluadora
externa

informacion del SRFT

Presentacidon de | Instancia evaluadora
Resultados externa
Recopilacién de | Instancia evaluadora

externa

Presentacidn y entrega del
Informe Final

a) Base de datos
generada.
b) Instrumentos de

recoleccion de datos

c) Notas metodoldgicas
Resumen Ejecutivo
Formato del CONAC

Instancia evaluadora
externa

El cronograma podra ajustarse a las necesidades de la evaluacion.
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Fondo Fecha limite Unidad Entregables
Responsable
+ Informe Final
4+ Base de datos generada con
la informacion de gabinete

Instancia 4+ Los instrumentos de
FAISMUN junio/julio evaluadora recoleccién de informacion
2024 externa 4+ Nota metodologia
+ Resumen ejecutivo
+ Formato conforme a la norma
establecida del CONAC
4+ Informe Final
4+ Base de datos generada con
Instancia la informacion de gabinete
FORTAMUN junio/julio evaluadora + Los instrumentos de
2024 externa recoleccion de informacion

4+ Nota metodologia

+ Resumen ejecutivo

+ Formato conforme a la norma
establecida del CONAC

El cronograma podra ajustarse a las necesidades de la evaluacion.

ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Conforme a las evaluaciones que emita el Evaluador Externo, Direcciéon de Planeacién
Evaluacién y Seguimiento del Ayuntamiento, instrumentara y ejecutara los Mecanismos para
el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (Mecanismo ASM), que establece los
criterios especificos y regula el proceso desde la identificacion de los ASM, el seguimiento de
su implementacion y hasta su conclusién, conforme a las disposiciones legales aplicables
para la mejora de la calidad del gasto.

La Direccion de Planeacién Evaluacion y Seguimiento del Ayuntamiento, darad a conocer a
cada area encargada de los fondos evaluados, los informes finales de las evaluaciones
practicadas, asi como los hallazgos y recomendaciones que se deriven de dichos informes,
como parte del Mecanismo ASM.
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RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

La Direccién de Planeacion Evaluacion y Seguimiento del Ayuntamiento, dara cumplimiento
del Articulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, que a la letra dice:

Articulo 79.- Los entes publicos deberan publicar en sus paginas de Internet a mas
tardar el Ultimo dia habil de abril su programa anual de evaluaciones, asi como las
metodologias e indicadores de desempefio.

Los entes publicos deberan publicar a mas tardar a los 30 dias posteriores a la
conclusion de las evaluaciones, los resultados de las mismas e informar sobre las
personas que realizaron dichas evaluaciones.

La Secretaria de Hacienda y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social, en el ambito de su competencia y de conformidad con el articulo
110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, enviaran al
Consejo los criterios de evaluacion de los recursos federales ministrados a las
entidades federativas, los municipios y los érganos politico-administrativos de las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, asi como los lineamientos de
evaluacién que permitan homologar y estandarizar tanto las evaluaciones como los
indicadores para que dicho Consejo, en el ambito de sus atribuciones, proceda a
determinar los formatos para la difusién de los resultados de las evaluaciones,
conforme a lo establecido en el articulo 56 de esta Ley

Asi como lo establecido por el Articulo 77 fracciones 1V, V, VI, XXIX y XL, 83 fraccion VI de Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla.
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PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS

En el marco anticorrupcion y rendicion de cuentas publicas, el érgano Interno de Control,
presidido por el Contralor Municipal, de conformidad con el Articulo 168 de la Ley Organica
Municipal, enfrenta un reto histérico en materia de rendicidon de cuentas que exige el Sistema
Nacional Anticorrupcién, en correlacidn al Sistema Estatal Anticorrupcion; resultado de una
demanda social, por lo que la Contraloria Municipal debera actuar de manera auténoma,
imparcial, objetiva y garante, mediante la fiscalizacidon de la gestidn financiera; en cuanto a
los ingresos y gastos publicos, la deuda publica, la revision del manejo, la custodia y la
aplicacién de recursos publicos federales etiquetados o de libre disposicion, asi como de la
demas informacion financiera, contable, patrimonial, presupuestaria y programatica.

El articulo 169 de la Ley Organica municipal confiere a la Contraloria Municipal a coordinar,
expedir las normas que regulen los instrumentos de control interno de la administraciéon
publica municipal, establecer y vigilar el cumplimiento de las normas de control, fiscalizacion
y auditoria que deba observar la administracion publica municipal y normar, coordinar y
evaluar el desempefio de los servidores publicos

Derivado de lo anterior se elabora el presente Plan de Trabajo en materia de auditoria interna
para el ejercicio 2024, donde se plantean los Obijetivos Especificos, las estrategias de este
organo fiscalizador para la correcta gestion Financiera y Administrativa.
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OBJETIVO GENERAL

Revisar y evaluar la Administracidn Publica Municipal en sus distintas areas administrativas y
organos descentralizados en apego a las leyes y demas normas aplicables segun el ambito
de su competencia y generar la promocién, implementacidon y monitoreo de controles y
mecanismos de evaluacion del desempefio, asi como prevenir las desviaciones en la gestion
de recursos materiales, humanos y econémicos.

ALCANCE

El presente programa anual de auditorias estd disefiado para evaluar a todos los servidores
publicos que forman parte de la administracion publica municipal, respecto al cumplimiento
y desempeno del cargo que les fue conferido, asi como los recursos que tengan a su
disposicidn, al tenor de lo siguiente

Situacién Programatica.

Situacién Presupuestal.

Situacion Financiera.

Recursos Financieros.

Recursos Materiales.

Recursos Humanos.

Documentos y archivos.

Informacion contable.

Otra documentacion e informacidn relevante generada con motivo del ejercicio de
sus atribuciones.

FrEErRERERE

Para el desarrollo de estos trabajos, cuenta con autonomia técnica y de gestién, y se basa
en los principios de legalidad, definitividad, imparcialidad y confiabilidad.
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OBJETIVO PARTICULARES

Desarrollar, coordinar y expedir las normas que regulen los instrumentos de
fiscalizacién interna;

Inspeccionar el ejercicio del gasto publico municipal y la obtencidon de los ingresos,
€en apego y congruencia a las respectivas leyes, reglamentos, reglas y lineamientos
aplicables;

Realizar auditorias internas de manera preventiva;

Vigilar el cumplimiento de las normas de control y fiscalizacién;

Verificar la correcta gestion Financiera y Administrativa del Ayuntamiento;
Comprobar el cumplimiento por parte de los titulares de la administracién publica
municipal, se apegan a las disposiciones en materia de planeacién, presupuestacion,
ingresos, egresos, financiamiento e inversidn; adquisiciones, obra publica, servicios;
deuda, sistema de registro y contabilidad, personal, arrendamiento, conservacion,
uso, destino, afectacién, enajenacion y baja de muebles e inmuebles y demas activos
y recursos materiales; fondos y valores, de conformidad a sus respectivas facultades
como servidor publico;

Coordinar acciones y, en su caso, celebrar convenios con la Auditoria Superior del
Estado, Sistema Estatal Anticorrupcidn, para el cumplimiento de sus funciones;
Participar, cuando proceda, con Sistema Estatal Anticorrupcion;

Recibir y registrar las declaraciones patrimoniales, la constancia de presentacién de
declaracion fiscal y la declaracién de conflicto de intereses que deban presentar, asi
como verificar su contenido mediante las investigaciones que resulten pertinentes de
acuerdo con las disposiciones legales aplicables.

Reforzar los valores éticos y la actitud de servicio de las y los servidores publicos;
Implementar en apego a la normativa los procedimientos de responsabilidad
administrativa y sancionatoria de los servidores publicos; y

Fortalecer el Sistema Municipal de Control y Evaluacidn, partiendo de un nuevo
modelo de control interno y los protocolos de auditoria.
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VALORES

La Contraloria Municipal en sus tareas de fiscalizacidon deber ser congruente con el enfoque
preventivo, observando en todo momento lo siguientes:

Legalidad
Objetividad
Profesionalismo
Honradez.
Lealtad.
Imparcialidad.
Eficiencia.
Eficacia
Equidad.
Transparencia
integridad
Confiabilidad
Rendicidon de Cuentas

FEF R EEREEEEEE

FUNDAMENTO LEGAL

Articulo 168 y 169 fracciones I, II, III, V, VII, VIII y X de la Ley Organica Municipal, disposicidn
legal que faculta a la Contraloria Municipal a practicar auditorias.

TIPOS Y ENFOQUES DE AUDITORIAS

La Auditoria se define como: “un proceso sistematico, practicado de conformidad con
normas Yy procedimientos técnicos establecidos, consistente en obtener y evaluar
objetivamente las evidencias sobre las afiirmaciones contenidas en los actos juridicos o
eventos de caracter técnico, econdmico, administrativo y otros, con el fin de determinar el
grado de correspondencia entre esas afirmaciones, las disposiciones legales vigentes y los
criterios establecidos.
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La Auditoria interna es una actividad que tiene por objetivo fundamental examinar y evaluar
la adecuada y eficaz aplicacion de los sistemas de control interno, velando por la
preservacion de la integridad del patrimonio del Ayuntamiento y la eficiencia de su gestién
economica, articulando las acciones correctivas pertinentes, que permita calificar el
cumplimiento de las politicas, reglamentaciones, normas y disposiciones juridicas u otros
requerimientos legales.

Conforme al marco de normas profesionales de auditoria enfocadas a los gobiernos
municipales emitido por la Organizacidén Internacional de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI, por sus siglas en inglés), existen tres modalidades de auditoria:

Cumplimiento

Financiero
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AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO FINANCIERO

Se revisa que la recaudacion, captacién, administracion, ejercicio y aplicacion de recursos
aprobados por el Congreso se lleven a cabo de acuerdo con la normativa correspondiente,
Yy que su manejo y registro financiero haya sido correcto.

Bajo esta categoria se incluyen las siguientes cinco modalidades:

1) Auditoria de inversiones fisicas: su materia de anadlisis son los procesos de
adquisicién, el desarrollo de las obras publicas, la justificacidon de las inversiones, el
cumplimiento de los estandares de calidad previstos, la razonabilidad de los montos
invertidos, asi como la conclusion de las obras en tiempo y forma.

2) Auditoria forense: consiste en la aplicacion de una metodologia de fiscalizacién
que conlleva la revision rigurosa y pormenorizada de procesos, hechos y evidencias,
con el propdsito de documentar la existencia de un presunto acto irregular.

3) Auditoria a las tecnologias de la informaciéon y comunicaciones: se revisan las
adquisiciones, administracion, aprovechamiento de sistemas e infraestructuras,
calidad de los datos y la seguridad de la informacion.

4) Auditoria a los sistemas de control interno: se evalldan las politicas, procesos y
actividades que aseguran el cumplimiento de los objetivos institucionales.

5) Auditoria al gasto federalizado: consiste en la fiscalizacion del ejercicio
presupuestario y el cumplimiento de metas y objetivos de los fondos y programas
financiados con recursos federales transferidos a estados y municipios, para renglones
como educacion, salud, creacion de infraestructura basica, abatimiento de la
pobreza y seguridad publica. De la misma forma, bajo este rubro se revisan las
participaciones federales.

Auditoria de
inversion

Auditoria al
Gasto
Federalizado

Auditoria
forense

Auditoria Auditoria de la
Control informacién y
Interno comunicaciones
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AUDITORIA DE DESEMPENO

La auditoria de desempefio es definida, con base en lo establecido por la Organizacion
Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, por sus siglas en inglés), como
una revision objetiva y confiable que permite conocer si las politicas publicas operan bajo
los principios de eficacia, eficiencia y economia.

La auditoria de desempeifio otorga informacion, analisis y perspectivas sobre el quehacer
gubernamental para minimizar los costos de los recursos empleados; obtener el maximo de
los insumos disponibles; lograr los resultados previstos, y verificar el impacto social y
econdmico para la ciudadania.

Las evaluaciones de politicas publicas abarcan los resultados del quehacer gubernamental,
pero amplian tanto los alcances temporales como los administrativos, toda vez que no se
cifien a una Cuenta Publica determinada.
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ETAPAS DE LA AUDITORIA

El proceso de la Auditoria requiere para su desarrollo, de cuatro etapas:

Planeacion Presentacion

PLANEACION

La planeacién de la auditoria es la funcién donde se define el desarrollo secuencial de las
actividades encaminadas dentro de los programas, asi como la determinacién del tiempo
requerido para el desarrollo de cada una de sus etapas.

La finalidad de la planeacién consiste en poder prever, anticipadamente a la accion, todos
aquellos factores que se requieran, y que por ausencia de éstos no limiten el curso de accion
a seguir en pro de los objetivos esperados.

Es importante considerar al personal cuente con conocimientos, capacidad técnica y gran
madurez en los problemas que se piensan auditar.

EXAMEN

Practicamente en esta etapa es en donde da comienzo la auditoria con las formalidades
de Ley, puesto que se inicia con la ejecucién de los programas para obtener la informacion
necesaria de las areas sujetas al estudio.
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Se inicia con la presentacion del personal que participara en la auditoria, planteando el
objetivo y alcance.

Se debe hacerse especial énfasis en los fines y aspectos constructivos de la auditoria,
indicando que el resultado que arroje la revisién, cualquiera que sea.

En esta etapa es donde se aplican las técnicas de investigacion (encuesta de opinidn,
cuestionarios y observacion directa), para la captaciéon y andlisis de la informacion,
documentacion, formas, entre otros aspectos.

EVALUACION

Terminada la etapa anterior, el auditor procederd a formular sus conclusiones, atendiendo
el siguiente orden:

+ Concentracion de los datos y documentacién obtenidos
+ Clasificacion de la documentacién

+ Evaluacion de resultados

+ Determinacién de las observaciones.

PRESENTACION

El informe rendido por el auditor debe hacerse por escrito y dirigido al servidor publico
auditado y a su jefe inmediato (bajo el principio de maxima confidencialidad, secrecia e
informacidn clasificada) ya que en esta forma queda constancia de su labor. Por otra parte,
el informe escrito es practicamente una prueba de sus sugerencias, acuerdos tomados o
resultado de su trabajo.

La presentacion y contenido del informe debe reunir, entre otros los siguientes requisitos:

+ Debe estar redactado en forma sencilla, clara y precisa.

+ Las conclusiones deben estar apoyadas con argumentos razonados y
convincentes, motivando la accién correspondiente.

+ Debe estar escrito con limpieza y en papel adecuado.

+ El informe, segun el caso, deberd acompafiarse de todos aquellos
documentos formulados como resultado de los trabajos, es decir evidencia
suficiente y competente.
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Dependiendo de la gravedad del resultado obtenido y de conformidad con la Ley General
de Responsabilidades Administrativas; debera darse a conocer al 6rgano interno de control,
a efecto de iniciar con el procedimiento de responsabilidades administrativas que diera

lugar.

REPORTE DE ACCIONES DE FISCALIZACION

PORCENTAJE DE
CALENDARIO TOTAL CUMPLIMIENTO DE
LA ACTIVIDAD

DESCRIPCION

PROGRAMADO
/REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN [ JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

Reporte  de  las | procrAMADO 1 1 1 1 4
acciones de
fiscalizaciones
internas realizadas, a 0%
los  departamentos
que forman parte de
la estructura organica
del Ayuntamiento

No obstante, de conformidad con las facultades discrecionales consideradas en el Articulo 169
fraccion X de la Ley Organica Municipal, La Contraloria Municipal, de considerarlo necesario
podra ejercer sus facultades en fiscalizacion en cualquier tiempo y/o momento.
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GLOSARIO

ASE: Aspectos Susceptibles de Mejora.
CONAC: Consejo Nacional de Armonizacién Contable.
CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

Enlaces: funcionarios designados por los titulares de las Unidades Administrativas con
conocimientos y experiencia en temas de PP para la atencion y seguimiento del area.

Evaluacion: Al proceso que tiene como finalidad determinar el grado de eficacia, eficiencia,
calidad, resultados e impacto con que han sido empleados los recursos destinados a
alcanzar los objetivos previstos, posibilitando la determinacion de las desviaciones y la
adopcién de medidas correctivas que garanticen el cumplimiento adecuado de las metas.

FAISMUN-DF: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

FORTAMUDF: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

Gestion para Resultados (GpR): Disciplina gerencial aplicada a la administracién publica que
tiene como objetivo el responder a una realidad econdmica, politica y social cambiante;
gue pone énfasis en los resultados y cuya finalidad es el generar informacion de calidad,
veraz y oportuna para la toma de decisiones.

LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados: herramienta de planeacién estratégica
resumida, sencilla y armédnica establece con claridad los objetivos de un programa y su
alineacion; incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados esperados;
identifica los medios para obtener y verificar la informacién de los indicadores; describe los
bienes y servicios a la sociedad; e incluye supuestos sobre los riesgos y contingencias que
pueden afectar el desempefio del programa.

MML: Metodologia del Marco Légico, enfocado al presupuesto basado en resultados.
PAE: Al Programa Anual de Evaluacion del ejercicio fiscal.
PMD: Plan Municipal de Desarrollo

PbR: Presupuesto basado en resultados
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Programa presupuestario (Pp): Al conjunto de acciones sistematizadas dirigidas a resolver un
problema vinculado a la poblaciéon que operan los sujetos evaluados, identificando los
bienes y servicios mediante los cuales logra su objetivo, asi como a sus beneficiarios: los
programas presupuestarios se individualizaran en la estructura programatica presupuestal;

Seguimiento: Proceso de prevencidn y control que tiene por objeto evaluar la calidad del
desempefio del PAE, con el fin de optimizar los propdsitos institucionales de la dependencia
o entidad.

Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED): Conjunto de elementos metodoldgicos que
permiten realizar una valoracién objetiva del desempefio de los programas, bajo los
principios de verificacién del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en
indicadores estratégicos y de gestién que permitan conocer el impacto social de los
programas y de los proyectos.

SRTF: Sistema de Recursos Federales Transferidos.

Sujetos evaluados: A las areas y unidades administrativas que integran el H. Ayuntamiento
del municipio de Zacapoaxtla.
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DIRECTORIO

Prof. Evelio Navarro Lara
Presidente Municipal Constitucional
Correo electrénico: oficinapresidenciazaca@gmail.com

Lic. José Roberto Linares Hernandez

Secretario General del Ayuntamiento

Correo electrénico: secretaria.generalilh@gmail.com
Teléfono:

Lic. Victor Manuel Amador Santos

Contralor Municipal

Correo electrénico: contraloria.zacapoaxtla21.24@gmail.com
Teléfono:

Lic. Verdnica Vazquez Vazquez
Tesorera Municipal
Correo electronico: zacapoaxtiatesoreria@gmail.com

C.P Alonso Vazquez Villa
Direccidn de Planeacidn Evaluacion y Seguimiento
Correo electronico: dir.planeacién.evalseg.2021.2024@gmail.com

Lic. Edgar Ramos Serrano
Titular de la Unidad de Transparencia
Correo electronico: transparenciazacapoaxtla2024@gmail.com

Plaza de la constitucion S/N, colonia Centro, C.P. 73680 Zacapoaxtla, Puebla
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TRANSITORIOS

PRIMERO. E| presente documento normativo interno entrara en vigor al dia siguiente habil de su
aprobacion por el Ayuntamiento.

SEGUNDO. Una vez aprobado debera ser dado a conocer a los servidores publicos del
Ayuntamiento, bajo el principio de maxima publicidad.

TERCERO. Se abroga cualquier documento analogo expedido con antelacion y que se opongan
al presente.

CUARTO. Lo no previsto en el presente documento, se aplicard de manera supletoria las normas
juridicas aplicables en la materia.
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