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1. Introduccion

El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 de Zacapoaxtla, Puebla, es el
instrumento rector de la administracion publica municipal que define los objetivos,
estrategias y lineas de accion para atender las principales necesidades de la poblacion
y promover el desarrollo integral del municipio. Su formulacion responde a un enfoque
de planeacion estratégica alineado con los principios de eficiencia, eficacia,
transparencia y participacion ciudadana, garantizando asi una administracion publica
orientada a resultados.

La importancia de evaluar el PMD radica en la necesidad de medir su impacto,
identificar avances y detectar areas de oportunidad para la mejora continua de la gestion
municipal. La presente evaluacion tiene como propdsito analizar la estructura, contenido
y ejecucion del plan en funcion de los compromisos establecidos, considerando el
cumplimiento de sus ejes estratégicos, metas e indicadores de desempeifio. A través de
este analisis, se busca proporcionar una vision objetiva sobre el grado de implementacion
de las politicas publicas municipales y su contribucion al desarrollo de Zacapoaxtla.

El documento se estructura en diferentes secciones que incluyen un marco
tedrico y normativo, el disefio del PMD, la metodologia de evaluacion y el analisis
detallado de cada uno de sus ejes estratégicos. Asimismo, se presentan conclusiones y
recomendaciones que permitan fortalecer la planeacién y ejecucion de futuras
estrategias municipales.

En este sentido, la evaluacion no solo representa un ejercicio de rendicion de
cuentas y transparencia, sino también una herramienta fundamental para la toma de
decisiones informadas, con el objetivo de consolidar un gobierno municipal eficiente,
cercano a la ciudadania y comprometido con el bienestar social, el desarrollo econémico
y la sostenibilidad ambiental para el futuro de nuestra gente.
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2. Glosario

1. Administracion Publica: Conjunto de organismos y procesos encargados de la
gestion gubernamental para satisfacer las necesidades de la ciudadania.

2. Analisis de Impacto: Evaluacion de los efectos de una politica publica o
programa en la sociedad.

3. Bienestar Social: Condicion en la que los ciudadanos tienen acceso a servicios
basicos que garantizan calidad de vida.

4. Competitividad: Capacidad de una region o instituciéon para generar desarrollo
econdmico y social de manera sostenible.

5. Desarrollo Economico: Proceso mediante el cual se mejoran las condiciones de
vida y oportunidades laborales de una poblacion.

6. Desarrollo Sostenible: Modelo de crecimiento que busca el equilibrio entre el
progreso economico, social y ambiental.

7. Diagnodstico: Analisis del contexto actual de un municipio para identificar
problematicas y oportunidades de mejora.

8. Eficacia: Capacidad de alcanzar los objetivos y metas establecidos en un plan o
programa.

9. Eficiencia: Uso adecuado de los recursos disponibles para maximizar los
resultados de una estrategia o accion.

10.Eje Estratégico: Categoria principal dentro del PMD que agrupa politicas y
acciones en torno a un area de desarrollo especifica.

11.Evaluacion de Desempeiio: Proceso de medicion y analisis del cumplimiento de
los objetivos de un plan gubernamental.
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12.Estrategia: Conjunto de acciones disefiadas para lograr los objetivos de un plan
de desarrollo.

13.Gobernanza: Modelo de gestion que promueve la participacion ciudadana y la
transparencia en la administracion publica.

14.Indicador de Desempeno: Herramienta de medicién que permite evaluar los
avances Yy resultados de una estrategia o programa.

15.Infraestructura: Conjunto de obras y servicios que permiten el desarrolio y
funcionamiento de una sociedad.

16.Linea de Accion: Actividades especificas planteadas para alcanzar los objetivos
estratégicos del PMD.

17.Marco Juridico: Conjunto de leyes, normas y reglamentos que regulan la
administracion municipal.

18.Matriz de Indicadores de Resultados: Instrumento que permite analizar el
cumplimiento de metas e indicadores dentro de un plan de desarrollo.

19.Metodologia de Evaluacion: Proceso técnico utilizado para analizar la
implementacion y resultados del PMD.

20.Meta: Resultado especifico y cuantificable que se busca alcanzar dentro de un
periodo determinado.

21.Perspectiva de Género: Enfoque que busca la equidad entre hombres y mujeres
en las politicas y acciones gubernamentales.

22.Planeacion Estrategica: Proceso de formulacion de objetivos y acciones para el
desarrollo integral del municipio.

23.Rendicion de Cuentas: Proceso mediante el cual las autoridades informan sobre
el uso de recursos y el cumplimiento de sus funciones.
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3. Siglas o acronimos
1. PMD - Plan Municipal de Desarrollo
2. ODS - Objetivos de Desarrollo Sostenible
3. INEGI - Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

4. FISMDF - Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal

5. FORTAMUN-DF - Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal

6. INEGI - Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
7. CONEVAL - Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
8. PBR — Presupuesto Basado en Resultados

9. MIDS - Matriz de Indicadores para el Desarrollo Social
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4. Presentacion

El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 de Zacapoaxtla representa la
hoja de ruta que orienta las acciones de la administracion municipal para promover el
desarrollo integral del municipio. A través de sus ejes estratégicos, objetivos y lineas de
accion, busca atender las principales necesidades de la poblacion en materia de
infraestructura, bienestar social, desarrollo economico y sostenibilidad ambiental. Sin
embargo, para garantizar su efectividad, es fundamental realizar una evaluacion que
permita analizar los avances logrados, identificar areas de oportunidad y proponer
mejoras para optimizar la gestion publica.

Esta evaluacion del PMD 2021-2024 tiene como proposito medir el grado de
cumplimiento de las metas establecidas y su impacto en el desarrollo municipal. Para
ello, se aplico una metodologia basada en indicadores de desempefio, analisis de
estrategias implementadas y revision del marco normativo aplicable. A través de este
estudio, se pretende ofrecer un panorama objetivo sobre los logros alcanzados y los retos
pendientes, proporcionando informacion clave para la toma de decisiones y la planeacion
de futuras politicas publicas.

El presente documento esta estructurado en diversas secciones que incluyen un
analisis del disefio del PMD 2021-2024, su marco legal, la metodologia de evaluacion
utilizada y la valoracion detallada de cada uno de sus ejes estratégicos. Asimismo, se
presentan conclusiones y recomendaciones que serviran de base para fortalecer la
planeacidn y gestion municipal en beneficio de la ciudadania de Zacapoaxtla.

La administracion municipal reafirma su compromiso con la transparencia, la
rendicion de cuentas y la mejora continua, reconociendo la importancia de evaluar de
manera sistematica el desempefio gubernamental. Con este ejercicio, se busca
consolidar un gobierno eficiente, participativo e incluyente, que garantice el bienestar y
el progreso de la comunidad.
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5. Marco Juridico

La evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 de Zacapoaxtla
se fundamenta en un marco juridico que establece las bases legales para la planeacion,
implementacion y evaluacion de las politicas publicas municipales. Este marco normativo
se divide en tres niveles: federal, estatal y municipal, garantizando que el proceso de
evaluacion se realice conforme a los principios de legalidad, transparencia, eficiencia y
rendicion de cuentas.

A. Marco Juridico Federal

A nivel federal, la planeacion del desarrollo municipal esta alineada con los
lineamientos establecidos en diversas leyes y reglamentos, entre los que destacan:

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 26: Establece que el Estado organizara un sistema de planeacion
democratica para el desarrollo nacional, en el que se definiran los objetivos y
metas a seguir.

Articulo 115: Regula la autonomia municipal y establece la obligacion de los
ayuntamientos de planear el desarrollo de sus comunidades.

- Ley de Planeacion

Articulo 3: Sefiala que los municipios deben participar en el Sistema Nacional de
Planeacion Democratica, asegurando la congruencia de sus planes con el Plan
Nacional de Desarrollo.

Articulo 11: Indica que los ayuntamientos deberan formular, aprobar y evaluar su
Plan Municipal de Desarrollo en congruencia con los planes estatal y nacional.

- Ley General de Contabilidad Gubernamental

Articulo 4: Obliga a los municipios a aplicar criterios de transparencia en el
ejercicio de los recursos publicos y a utilizar indicadores de desempefio para
evaluar sus resultados.
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- Ley General de Desarrollo Social

Articulo 19: Establece la obligacién de los gobiernos municipales de elaborar
programas de desarrollo social con base en criterios de equidad y sustentabilidad.

- Ley de Coordinacion Fiscal

Articulo 33: Determina la distribucion de los recursos del Fondo para la
Infraestructura Social Municipal (FAISMUN), que deben destinarse a programas
alineados con el PMD.

B. Marco Juridico Estatal

El estado de Puebla cuenta con normativas especificas que regulan la
planeacion y evaluacion del desarrollo municipal. Entre ellas destacan:

- Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla

Articulo 102: Sefiala que los municipios deben planear su desarrollo de manera
democratica y con participacion ciudadana.

- Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla

Articulo 8: Establece que el Plan Estatal de Desarrollo (PED) debe coordinarse
con los planes municipales para asegurar coherencia en la ejecucion de politicas
publicas.

Articulo 21: Obliga a los municipios a elaborar su Plan Municipal de Desarrollo y
a establecer mecanismos para su evaluacion.

Articulo 94: Establece la obligacion de los ayuntamientos de garantizar la
rendicion de cuentas y la transparencia en la aplicacion de recursos.
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- Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Puebla

Articulo 31: Obliga a los municipios a publicar informacién sobre el avance y
resultados del PMD, asegurando su evaluacion continua.

C. Marco Juridico Municipal

B. Ley Organica Municipal del Estado de Puebla

Articulo 91: Indica que los ayuntamientos deben formular, aprobar y evaluar su
Plan Municipal de Desarrollo.

La evaluacion del PMD 2021-2024 de Zacapoaxtla se desarrolla bajo un marco
normativo integral que permite su correcta evaluacion. La armonizacion entre las
disposiciones federales, estatales y municipales asegura que el plan cumpla con los
principios de planeacién demaocratica, transparencia, rendicion de cuentas y eficiencia en
el uso de los recursos publicos, contribuyendo asi al desarrollo sostenible del municipio.
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6. Objetivos

La evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 de Zacapoaxtla
tiene como finalidad analizar el grado de cumplimiento de sus estrategias, metas e
indicadores, proporcionando informacion clave para la mejora de la planeacion y gestion
municipal. A continuacion, se establecen el objetivo general y los objetivos particulares
gue guian este ejercicio de evaluacion.

A. Objetivo General

Evaluar el desempefo del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 de
Zacapoaxtla a través del analisis de sus ejes estratégicos, objetivos, lineas de accion,
metas e indicadores, con el proposito de medir su impacto en el desarrollo del municipio,
identificar areas de oportunidad y generar recomendaciones que contribuyan a la mejora
continua de la gestion publica.

B. Objetivos Especificos

1. Medir el nivel de cumplimiento de los objetivos y metas del PMD mediante la
revision de indicadores de desempefio implementados en cada uno de sus ejes
estratégicos.

2. Proponer estrategias de mejora basadas en los resultados de la evaluacion, con
el fin de fortalecer la planeacion municipal y optimizar la toma de decisiones en
futuras administraciones.

3. Fortalecer la cultura de evaluacion y planeacion en el municipio, promoviendo la
institucionalizacion de mecanismos de monitoreo y seguimiento que permitan
garantizar la continuidad de proyectos y programas de alto impacto social.
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7. Metodologia de la Evaluacion

La evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 de Zacapoaxtla
se basa en un enfoque metodoldgico integral que permite analizar el disefio,
implementacion y resultados del plan. EI método central de esta evaluacion es la
Metodologia de Marco Logico (MML), la cual facilita la identificacion de objetivos,
estrategias, indicadores y metas, permitiendo medir el grado de cumplimiento del PMD y
su impacto en el desarrollo municipal.

La Metodologia de Marco Logico se fundamenta en la construccion de la Matriz
de Indicadores de Resultados (MIR) que organiza la informacion del PMD en cuatro
niveles:

1. Fin o impacto: Se analiza el efecto general del PMD en el desarrollo del
municipio, considerando mejoras en la calidad de vida, crecimiento economico y
bienestar social.

2. Proposito o resultado esperado: Se revisan los cambios generados en la
comunidad a partir de la ejecucion de estrategias municipales.

3. Componentes o productos: Se examinan los bienes, servicios o acciones
derivadas del PMD, evaluando su efectividad en la solucion de problemas
especificos.

4. Actividades: Se analiza la implementacién de las acciones establecidas en el
PMD, considerando eficiencia administrativa, presupuesto y tiempos de ejecucion.

Para complementar esta metodologia, la evaluacion se desarrolla en tres
fases:

1. Analisis documental: Revision del contenido del PMD, identificacion de
objetivos, estrategias, indicadores y metas.

2. Recopilacion de informacion: Se utilizan fuentes primarias tales como reportes
de actividades de cada unidad administrativa, informes de gobierno y bases de
datos oficiales a nivel municipal y de otros niveles de gobiemno.
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3. Analisis de resultados y formulacion de recomendaciones: Se contrastan los
hallazgos con los objetivos del PMD, identificando avances, rezagos y areas de
mejora.

El uso de la Metodologia de Marco Légico permite una evaluacion objetiva,
sistematica y basada en evidencia, asegurando que los resultados del PMD 2021-2024
sean medibles, verificables y Uutiles para la toma de decisiones en futuras
administraciones municipales.
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8. Diseno del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

El disefio del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 de Zacapoaxtla se
estructura a partir de un enfoque integral y participativo que tiene como objetivo
fundamental promover el desarrollo econémico, social y ambiental del municipio. Este
disefio busca ser una herramienta estratégica que impulse el bienestar de la poblacion y
la mejora de la infraestructura y servicios publicos, manteniendo un equilibrio entre los
recursos disponibles y las necesidades de la comunidad.

El PMD esta basado en una serie de lineamientos técnicos, sociales, politicos y
economicos que permiten guiar la gestion publica y coordinar esfuerzos tanto de la
administracion municipal como de la sociedad civil. El proceso de disefio del plan incluye
la identificacion de los principales problemas del municipio, el establecimiento de
objetivos claros, la formulacién de estrategias especificas y la definicion de metas e
indicadores para medir los avances.

A. Diagnostico de la situacion del municipio

El primer paso para la formulacion del PMD fue realizar un diagnéstico integral
de la situacion del municipio, lo que permitio identificar los principales problemas y areas
de oportunidad en Zacapoaxtla. Este diagnodstico se basa en la recopilacion de datos
estadisticos, encuestas a la ciudadania y entrevistas con actores clave de la
administracion publica y la sociedad civil.

Se identificaron diversos aspectos relevantes, entre los cuales destacan:

1. Desarrollo economico: La necesidad de fortalecer la economia local,
promoviendo sectores productivos como la agricultura, el turismo y la pequeina y
mediana empresa.

2. Infraestructura: La deficiencia en la infraestructura basica, como la red de agua
potable, el alcantarillado, el transporte publico y las vialidades.

3. Seguridad publica: La creciente preocupacioén por la seguridad y la justicia en el
municipio, lo que requiere fortalecer las politicas de prevencion del delito y la
capacitacion de los cuerpos de seguridad.
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4. Salud y educacion: La necesidad de mejorar los servicios de salud y educacion
para atender las carencias que afectan a diversas comunidades rurales del
municipio.

5. Sostenibilidad ambiental: La preocupacion por la preservacion del medio
ambiente, especialmente en cuanto a la gestion de los recursos naturales y el
manejo adecuado de los residuos solidos.

Este diagnostico, permitio tener una vision clara de las principales demandas de
la poblacion y las prioridades del gobierno municipal. En base a esto, se estructuraron
los ejes estratégicos que guiarian la implementacion del PMD.

B. Ejes estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

El PMD 2021-2024 de Zacapoaxtla se organiza en torno a cinco ejes estratégicos
gue abordan de manera transversal las principales areas de intervencion y desarrollo del
municipio. Estos ejes son:

1. Bienestar y Perspectiva de Género: Mejorar el acceso de la poblacion a
servicios basicos de salud, educacion y vivienda, y reducir las brechas de
desigualdad social con perspectiva de género

2. Competitividad y promocion economica: Promover un desarrollo econémico
sostenible mediante la diversificacion de la actividad productiva, el fomento al
turismo y la creacién de empleos.

3. Desarrollo Urbano, Servicios y Medio Ambiente: Impulsar politicas publicas
orientadas al manejo adecuado de los recursos naturales y la conservacion del
medio ambiente, asi como el ordenamiento territorial del municipio.

4. Seguridad Ciudadana: Promover la seguridad publica, la paz social y la justicia
en el municipio, con un enfoque integral de prevencion del delito y fortalecimiento
de los cuerpos de seguridad.
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5. Fortalecimiento Institucional y Gobierno Cercano: Fortalecer la transparencia,
la rendicion de cuentas y la participacion de la ciudadania en la toma de
decisiones.

Cada uno de estos ejes esta compuesto por diversas estrategias y lineas de
accion que permiten abordar los problemas de manera integral, asegurando la
efectividad de las intervenciones y la maximizacion del impacto en la poblacion.

C. Programas, Estrategias y Lineas de Accion

Cada eje estratégico cuenta con una serie de programas Yy a su vez estos estan
integrados por estrategias y lineas de accion disefiadas para lograr los objetivos
planteados. Solo se realiza la mencion de dicha parte del Plan, con el fin de comprender
lo que se presenta mas adelante en el apartado de la evaluacion propiamente tal del Plan
Municipal de Desarrollo 2021-2024.

D. Metas de Indicadores

Cada estrategia y linea de accion del PMD tiene asignadas metas cuantificables
que permiten medir el progreso de las actividades. Ademas, se han definido indicadores
de desempeiio para evaluar el impacto de las acciones y el grado de cumplimiento de
los objetivos establecidos.

En conjunto, el disefio del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 de
Zacapoaxtla busca integrar los esfuerzos de diversas instituciones, la sociedad civil y los
sectores productivos, para lograr un desarrollo armoénico y sustentable en el municipio.
La implementacion exitosa de estas estrategias y lineas de accion dependera de la
colaboracion continua entre los diferentes actores y del monitoreo constante de los
avances Yy resultados.
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9. Evaluacion 2024 del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

La evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 de Zacapoaxtla
tiene como objetivo analizar el nivel de cumplimiento de sus estrategias, metas e
indicadores del municipio. La evaluacion se estructura bajo el enfoque del Marco Logico,
que permite identificar la efectividad, eficiencia e impacto de las acciones
implementadas. A continuacion, se realiza la evaluacion por cada uno de los ejes
estratégicos definidos en el PMD, considerando las estrategias, objetivos, lineas de
accion, metas e indicadores correspondientes.

Eje 1: Bienestar y Perspectiva de Género

Programa 1: Fomentar el bienestar social para los habitantes de Zacapoaxtla
Nivel Sintaxis Cumplimiento

Mejorar la calidad de vida de los grupos vulnerables
Objetivo mediante la entrega de apoyos y asesoramiento
para fortalecer su desarrollo humano

Porcentaje de apoyos y asesoramientos para

Indicador
fortalecer el desarrollo humano
. La poblacion cuenta con acciones que disminuyen
Estrategia - .
sus carencias basicas
. Porcentaje de acciones que disminuyen sus
Indicador . .
carencias basicas.
, Gestionar Programas de Bienestar incluyentes en
Linea de : - __
.. igualdad y no discriminacion del orden federal y
Accion 1
estatal
. Llevar a cabo campanfas de difusion de informacion,
Actividad 1

sobre los programas de bienestar en el municipio
Realizar acciones de colaboracion con las
Actividad 2 | autoridades correspondientes sobre la inclusién de
beneficiarios en los programas sociales
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Realizar colaboraciones en entrega de apoyo
economico del programa de gobierno federal para el
bienestar de las personas adultas mayores, beca
Benito Juarez y para las personas con discapacidad

Actividad 3

Indicador de
la Linea de
Accion 1

Porcentaje de programas incluyentes en igualdad y
no discriminacion del orden federal y estatal

Disminuir el nivel de vulnerabilidad de las personas
Linea de en el municipio de Zacapoaxtla mediante la
Accion 2 aplicacion de programas de asistencia social y
promover la equidad de género

Implementar acciones de apoyo en materia juridica
psicologica dirigidas a los grupos vulnerables, nifios,
mujeres y adultos mayores, que coadyuven en la
mejora de su situacion personal

Actividad 2 | Brindar apoyos a grupos vulnerables

Realizar cursos/capacitaciones/talleres/eventos
para la capacitacion laboral. Que fomente Ila
participacion, el desarrollo e integracion de los
Actividad 3 | habitantes del municipio, desarrollando sus
capacidades que les permitan integrarse en la vida
productiva, principalmente con especial énfasis en
las zonas prioritarias

Otorgar aparatos ortopédicos a personas con

Actividad 1

Actividad 4 discapacidades para mejorar su calidad de vida
Actividad 5 Realizar entregas de msurfms y e_qmpamlento a
desayunadores escolares, frios y calientes
Actividad 6 R_eallzar traslados a los diferentes hospitales de la
ciudad de Puebla
Indicador de - : . ]
, Porcentaje de programas de asistencia social y
la Linea de romocion a la equidad de género
Accion 2 P g g
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Linea de Incentivar programas para atender grupos
Accion 3 vulnerables

Impartir clases presenciales o a distancia orientadas
a la primera infancia a nifias y nifios

Impartir clases de capacitaciones para el trabajo de
gastronomia disefio de modas y estilismo
Actividad 3 | Impartir talleres en materia social y educativa
Impartir talleres dirigidos a nifas, nifos Yy

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 4
adolescentes
Realizar actividades fisicas en las instancias y los
Actividad 5 grupos gerontol_oglcos, asi como _Ia entretga _(ile
apoyos que requieran (pants y material de activacién
fisica)
Indicador de -
, Porcentaje de programas para atender a grupos
la Linea de -
. - vulnerables, implementados
Accion 3
. Instrumentos de apoyo para el buen funcionamiento
Linea de . | - -
- y mejor atencion de la unidad basica de
Accion 4

rehabilitacion, implementadas

Brindar servicios de rehabilitacion en diferentes
Actividad 1 | especialidades, asi como platicas para la mejora de
pacientes con afecciones fisicas
Brindar traslados a los pacientes que acuden a
rehabilitacion en diferentes especialidades
Indicador de | Porcentaje de apoyos para el buen funcionamiento

la Linea de de la unidad basica de rehabilitacion,

Accion 4 implementados

Linea de Eventos conmemorativos en favor de grupos

Accion 5 vulnerables, realizados

Realizar protocolos de graduacion (CECADE vy

Actividad 2

Actividad 1
CAICE)
. Realizar ferias de integracion social en las diferentes
Actividad 2 . 9
comunidades
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Realizar jornadas de los servicios que ofrece la
cerrera de estilismo

Realizar la entrega de juguetes a nifias y nifios del
municipio

Actividad 5 | Entrega de obsequios para el dia de las madres
Actividad 6 | Entrega de calzado a nifios y/o adultos mayores
Realizar una entrega de cobijas a los adultos

Actividad 3

Actividad 4

Actividad 7 L
mayores del municipio
Indicador de .
, Porcentaje de eventos en favor de grupos
la Linea de
s vulnerables
Accion 5

De acuerdo a las lineas de accién establecidas se

Meta pretende dar cumplimiento al 100% de las acciones
Programa 1 |y actividades de acuerdo a lo programado durante la
administracion 2021-2024
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Eje 1: Bienestar y Perspectiva de Género

Programa 2: Fortalecimiento a la educacion integral en Zacapoaxtla

Nivel Sintaxis
Contribuir a mejorar la calidad educativa mediante la
Objetivo implementacion de programas de formacion integral
en el municipio
Indicador _Porcentaje de pro_g_ra_mas aplicados para formaciéon
integral en el municipio
La poblacion del municipio de Zacapoaxtla cuenta
Estrategia |con programas que fortalezcan su formacion
educativa integral
Indicador Porcentajt_e'de progr_ame_ls aplicados que fortalezcan
su formacidn educativa integra
Linea de Ejecutar mecanismos para la promocion de practicas
Accion 1 de lectura y culturales
Realizar programas para fomentar la lectura y
Actividad 1 | coadyuvar con la poblacion estudianti en su
formacion integral.
Actividad 2 Llevar a cabo Ia? e_ntrega de apoyos a las bibliotecas
para su fortalecimiento
Actividad 3 | Gestionar una Casa de Cultura
Indicador d . . .
n |c'a or ae Porcentaje de mecanismos realizados, para la
la Linea de romocion de practicas de lectura y culturales
Accion 1 P P y
Linea de Proporcionar apoyos al ambito educativo del
Accion 2 Municipio
Actividad 1 | Impartir talleres a instituciones educativas
Actividad 2 Lle\_zar ? ca_albo la entreg_a de apoyos de materiales a
las instituciones educativas
Actividad 3 | Impartir cursos de verano en periodo vacacional
Indlc'ador de Porcentaje de apoyos al ambito educativo del
la Linea de s
. Municipio, entregados
Accion 2
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Linea de Impulsar acciones para promover los valores civicos
Accion 3 en la poblacion estudiantil
Llevar a cabo en coordinacion con las instituciones
.. educativas, desfiles de fechas conmemorativas,
Actividad 1 | T -
fomentando Ila participacion de Ila poblacion
estudiantil
Llevar a cabo gestiones para la realizacion de ferias
.. universitarias para la promocién de la oferta
Actividad 2 _ P promocic :
educativa y por tanto se dé continuidad a los estudios
superiores
Realizar eventos civicos para el fomento de fechas
Actividad 3 | conmemorativas, en coordinacion con las
instituciones educativas
Indicador de . :
. Porcentaje de acciones para promover los valores
la Linea de " =
. civicos en la poblacién
Accion 3
Linea de Impulsar estrategias para el desarrollo Indigena
Accion 4 como precursor de la integracién saocial
. Llevar a cabo platicas y talleres sobre las practicas
Actividad 1 | — ° P y P
meédicas tradicionales
.. Realizar gestiones para la recuperacion de la lengua
Actividad 2 | @' g P P g
indigena
.. Llevar a cabo una conmemoracion del dia del adulto
Actividad 3
mayor
. Reconocimiento de la participacion a las personas
Actividad 4 _ _ particip P
con discapacidad
Indicador de . . 1
. Porcentaje de estrategias para el desarrollo Indigena
laLinea de implementadas
Accioén 4 P
De acuerdo a las lineas de accion establecidas se
Meta pretende dar cumplimiento al 100% de las acciones
Programa 2 | y actividades de acuerdo a lo programado durante la

administracion 2021-2024
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Eje 1: Bienestar y Perspectiva de Género

Programa 3: Fortalecimiento a la salud preventiva
Nivel Sintaxis

Contribuir en la disminucion de enfermedades que
Objetivo surgen en la poblacién mediante la implementacién
de acciones de salud preventiva

Porcentaje de acciones para la disminucion de

Cumplimiento

Indicador -
enfermedades, aplicadas
. La poblacion del Municipio de Zacapoaxtla cuenta
Estrategia .
con apoyos que coadyuvan en la mejora de la salud
Porcentaje de apoyos que coadyuvan la mejora de
Indicador ) . poyosq y )
la salud, brindados
Li d o .
|ne.a'| y Fortalecer los servicios de salud municipales
Accion 1

Llevar a cabo jornadas de salud, en juntas auxiliares
Actividad 1 |y localidades del Municipio, atendiendo a Ia
poblacion mas vulnerable

Realizar difusiones del cuidado de la salud para la
prevencion de enfermedades entre la poblacion
Llevar a cabo convenios con las universidades del
Actividad 3 | Estado, para el otorgamiento de servicio médico, en
las localidades mas vulnerables del municipio

Llevar a cabo el pago puntual de las auxiliares de
Actividad 4 | salud, que coadyuva a la atencion digna de la
poblacion.

Llevar a cabo capacitaciones a auxiliares de salud y
comités de agua potable

Llevar a cabo mantenimientos y fumigaciones a las
Actividad 6 | instalaciones del mercado y espacios publicos

Actividad 2

Actividad 5

(limpieza)
Indicador
Linea de Porcentaje de servicios de salud, brindados
Accion 1
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Linea de Realizar |la deteccion oportuna y prevencion de
Accion 2 enfermedades
Llevar a cabo campafias y/o capacitaciones de
Actividad 1 autodiagndstico y dlagnosjuco para la prevenleo_n de
enfermedades como el cancer de mama, cérvico -
uterino, entre otras
Realizar platicas y talleres en escuelas para prevenir
Actividad 2 y com_batlr las adlccm_nes en temas como el
alcoholismo, tabaquismos, drogas y/o
estupefacientes, evitando que |la desercion escolar
Actividad 3 Llevar a <_:abo _camp_anas y acciones para el combate
a la obesidad infantil
Actividad 4 Realizar campanas para Ig pre\{enc_:lon d_e embarazos
no deseados en la etapa infantil y juvenil
Indicador
Linea de Porcentaje de acciones para la deteccion oportuna y
r_ prevencion de enfermedades
Accion 2
Linea de Implementar instrumentos para atender de forma
Accion 3 oportuna enfermedades
Actividad 1 Llevar _a cabo jornadas de_ descacharrizacién en las
comunidades para prevenir plagas
Realizar la entrega de cloro en el municipio para que
Actividad 2 | se cuente con agua potable salubre y se eviten
enfermedades entre la poblacion
Indicad ! i
n' icador Porcentaje de instrumentos para atender de forma
Linea de oportuna enfermedades aplicadas
Accion 3 P P
Linea de Acciones para atender la contingencia de COVID 19,
Accion 4 en el municipio de Zacapoaxtla, implementadas
Actividad 1 Implemenita_r (_astrateglas para disminuir los contagios
en el municipio
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Asignar recursos e insumos para atender Ila
contingencia de COVID 19, como lo son gel
antibacterial, cubre bocas, sanitizante, guantes,
overoles, lonas

Llevar a cabo supervisiones para el cumplimiento de
Actividad 3 | las medidas preventivas emitidas por el gobierno del
Estado y gobierno municipal

Indicador | Porcentaje de acciones para atender la contingencia
Linea de de COVID-19 en el municipio de Zacapoaxtla,
Accion 4 implementadas

Actividad 2

Linea de . . .
.. Llevar a cabo acciones para el control canino y felino
Accion 5
. Realizar jornadas de vacunacion canina felina
Actividad 1 I act _ A"
como medida de salud publica y el bienestar animal
Llevar a cabo jornadas de esterilizacion canina y
. felina, para el control reproductivo de los animales,
Actividad 2 2 P P N
previniendo el abandono en la calle y sobre poblacion
de perros y gatos callejeros
Indicador . . .
Linea de Porcentaje de acciones para el control canino y
L. felino, implementada
Accion 5 P

De acuerdo a las lineas de accion establecidas se

Meta pretende dar cumplimiento al 100% de las acciones
Programa 3 | y actividades de acuerdo a lo programado durante la
administracion 2021-2024
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Eje 1: Bienestar y Perspectiva de Género

Programa 4: Construir una sociedad con igualdad y equidad para Zacapoaxtla
Nivel Sintaxis Cumplimiento

Contribuir a disminuir la brecha de desigualdad
existente mediante la implementacién de acciones
gue promuevan la equidad entre hombres y mujeres,
la no violencia y perspectiva de género

Porcentaje de acciones que promuevan la equidad
Indicador |entre hombres y mujeres, la no violencia y
perspectiva de genero realizadas

La poblacidon cuenta con apoyos y acciones que
Estrategia | fortalecen la equidad y prevencion de la violencia de
género para garantizar sus derechos fundamentales
Porcentaje de apoyos y acciones que fortalecen la
Indicador | equidad y prevencion de la violencia de género
entregados

Linea de Promover acciones para la equidad entre hombres y
Accion 1 mujeres generando un ambiente de no violencia
Realizar camparnas de promocion que fomenten
igualdad y equidad entre hombres y mujeres
Implementar campafias de concientizacion y
denuncia de la violencia en contra de las mujeres, e
incentivar una vida libre sin dafos fisicos -
psicologicos

Llevar a cabo capacitaciones a los servidores y
servidoras publicos en equidad de género para
conocer y promover los derechos fundamentales
entre mujeres y hombres

Llevar a cabo capacitaciones a las autoridades
Actividad 4 | escolares sobre los derechos de las nifias y nifios
para la prevencion de la violencia en el alumnado

Objetivo

Actividad 1

Actividad 2

Actividad 3

Indicador ) ] _
Linea de Porcentaje de acciones para la equidad entre
. hombres y mujeres realizadas
Accion 1
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Linea de Implementar acciones para proteger la integridad y
Accion 2 desarrollo pleno de las mujeres
Brindar asesoria juridica y psicolégica a mujeres del

Actividad 1 . . . .
municipio en casos de violencia de género
Llevar a cabo protocolos de atencidén inmediata para
o mujeres victimas de violencia para la correcta
Actividad 2 ) P

actuacion de los servidores publicos y asi garantizar
una atencion digna y eficiente

Llevar a cabo campanias para la promocion y defensa
del pleno ejercicio de los derechos sexuales y
Actividad 3 | reproductivos de la mujer para la toma de decisiones
informadas, fortaleciendo su autonomia y libertad de
decision

Suministrar apoyos del Gobierno Federal, Estatal o
Actividad 4 | Municipal a mujeres en situacion de violencia en el
municipio

Llevar a cabo difusiones de promocion de los
Actividad 5§ | derechos de las mujeres y nifias en los diferentes
medios de comunicacion

Indicador

Linea de Porcentaje de acciones para proteger la integridad y
L. desarrollo pleno de las mujeres, realizadas

Accion 2

De acuerdo a las lineas de accion establecidas se

Meta pretende dar cumplimiento al 100% de las acciones
Programa 4 | y actividades de acuerdo a lo programado durante la
administracion 2021-2024
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Eje 2: Competitividad y promocion economica
Programa 5: Fortalecimiento del Sector Rural
Nivel Sintaxis Cumplimiento
Contribuir a fortalecer la productividad en el sector
Objetivo primario y rural a través de la gestion de programas
gubernamentales
Indicador Porcentaje de gestlones de programas
gubernamentales realizadas
. Los productores del sector rural cuentan con
Estrategia | . ]
incentivos para su desarrollo
. Porcentaje de incentivos para el desarrollo rural
Indicador
entregados
Linea de Llevar a cabo acciones para la capacitacion de los
Accion 1 productores del sector rural
. Llevar a cabo gestiones de capacitacion con las
Actividad 1 . -
VI dependencias de Gobierno del Estado de Puebla
Efectuar talleres en técnicas de siembra, cosecha,
Actividad 2 pre\{enc_lon y control_ _de plagas,_ enfermedades,
fumigaciones en la actividad pecuaria y agricola para
cada comunidad apta para la actividad y produccioén
Actividad 3 Llelval_r a cabo _entrega de a'poyog_ de fertilizantes
guimicos para siembra de maiz y frijol
Realizar entrega de material vegetativo de los
Actividad 4 | diferentes arboles frutales (manzana, higo, aguacate
hass, durazno y café)
Indicad . . o
n' icador Porcentaje de acciones para la capacitacion de los
Linea de i
L. productores del sector rural realizadas
Accion 1
Linea de Realizar procesos para la tecnificacion del campo
Accion 2 para mejores formas de produccion
Efectuar gestiones de acompanamiento para
Actividad 1 J - P
productores locales
Actividad 2 Llevar _a cabo gestiones para equipamiento de
traspatio
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Actividad 3 Realizar gestiones para el fomento de la produccion
de acuacultura
Indicador Porcentaje de acciones para la tecnificacion del
Linea de campo para mejores formas de produccidon
Accion 2 realizadas
Linea de Llevar a cabo gestiones de apoyos para los
Accion 3 agricultores y ganaderos
Actividad 1 Efectua_lr gestion para la regulacion de la produccion
pecuaria
Llevar a cabo gestiones de apoyos de herramientas
Actividad 2 SO =
para la siembra y cosecha
Actividad 3 Llevar_ a c_:?bc_) convenios con universidades para la
capacitacion integral
Actividad 4 Re_allzar c_:ampanas_ de vacunacion para ganado
ovino, bovino y porcino
Actividad 5 Elaborar reportes d_e bovino sacrificado, al comite de
fomento y salud animal del Estado
Indicad . -
EinI:: d:r Porcentaje de gestiones de apoyos para los
. agricultores y ganaderos realizadas
Accion 3 g 9
Durante la administracion 2021 - 2024 se pretender
Meta ejecutar en un 100%, las actividades establecidas, de
manera prioritaria en la poblacion objetivo
Programa 5 .
establecida, de acuerdo a los programas
presupuestarios
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Eje 2: Competitividad y promocion economica

Programa 6: Fortalecimiento del deporte, cultura, turismo y tradiciones
zacapoaxtecas
Nivel Sintaxis Cumplimiento

Contribuir en la promocion de la cultura, deporte y
Objetivo turismo entre la poblacion mediante la difusion e
implementacion de acciones

Porcentaje de acciones en la promocion de la cultura,

Indicad
ndicador deporte y turismo realizadas
Estrategia La poblacion de Zacapoaxtla cue_nta con apf)yos que
fortalecen el deporte, cultura, turismo y tradiciones
Indicador Porcentaje de apoyos que fortalecen el deporte,

cultura, turismo y tradiciones entregados

Linea de Llevar a cabo acciones para el fomento y promocion
Accion 1 al deporte

Propiciar talleres de activacion fisica para favorecer
a la poblacion respecto a su salud

Organizar torneos con ligas locales deportivas e
Actividad 2 | incentivar la participacion mediante recursos
econdmicos de premiacion a los mejores equipos
Actividad 3 | Entregar apoyos para potenciar a deportistas locales
Gestionar la realizacion de eventos deportivos en el

Actividad 1

Actividad 4 o
municipio
Actividad 5 Dar _alpoyos economicos para uniformes de las ligas
municipales de Zacapoaxtla
Indicador . . .
, Porcentaje de acciones para el fomento y promocion
Linea de .
L. al deporte realizadas
Accion 1

Linea de Realizar labores para el fortalecimiento y promocion
Accion 2 de las costumbres y tradiciones
Organizar exposiciones artisticas y culturales en

Actividad 1 . S . -
espacios publicos, orientados a la poblacién
.. Realizar talleres que fomente el desarrollo de las
Actividad 2 . i _q .
habilidades artisticas y culturales entre la poblacion
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Brindar apoyos en la organizacion de eventos civicos
Actividad 3 y/o escolares (desfiles, balllables, honores a la
bandera en fechas especificas) para promover
fechas simbdlicas
Realizar la gestion de recursos y desarrollo de
Actividad 4 | proyectos culturales municipales en coordinacion
con los distintos ordenes de gobierno
Llevar a cabo la organizacion de fiestas, ferias y
Actividad 5 | eventos para la difusion de las tradiciones del
municipio
Actividad 6 Salvaguardar y promover el uso de las 29 bibliotecas
de Zacapoaxtla
IE; I::Zc: Porcentaje de labores para el fortalecimiento y
L. promocion de las costumbres y tradiciones
Accion 2
Linea de Llevar a cabo acciones para la promocion turistica
Accion 3 del municipio
Actividad 1 Llevar a cabo la capa'crfamon de operadc?n_'-,\s_ ylo
empresas del sector turistico dentro del municipio
Promocionar a personas y grupos representativos de
Actividad 2 | nuestro municipio en exposiciones, foros Yy
capacitaciones
Actividad 3 Co!oc_:acmn de casetas y/o modulo de informacion
turistica
Actividad 4 Crea_c!op de vitromurales en diferentes puntos del
municipio
Actividad 5 Int'egracmn del expediente para la gestion de pueblo
magico
Actividad 6 Atraer la realizacion dfa _eventos' ep nuestro municipio
que promuevan la actividad turistica
Actividad 7 Acondlc_:l'onamlento de puntos t!mstlcos par'a la
promocién de grutas, cascadas, miradores, etcétera
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Indicador ] . ., .
Linea de Porcentaje de acciones para la promocion turistica
L, del municipio realizadas
Accion 3
Durante la administracion 2021 - 2024 se pretender
Meta ejecutar en un 100%, los objetivos establecidos, de
manera prioritaria en la poblacidon objetivo
Programa 6 .
establecida, de acuerdo a Ilos programas
presupuestarios
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Eje 2: Competitividad y promocion economica

Programa 7: Impulso a la industria y comercio para el desarrollo economico

Cumplimiento

Nivel Sintaxis
Contribuir al desarrollo de los giros comerciales del
Objetivo municipio mediante una regulacion acorde a la
normativa y legalidad vigente
Indicador | Porcentaje de giros comerciales, regularizados
La poblacion de Zacapoaxtla cuenta con estrategias
Estrategia | que mejoran el funcionamiento, regulacion vy
competitividad de las empresas y comercios locales
Porcentaje de estrategias que mejoran el
Indicador | funcionamiento, regulacién y competitividad de las
empresas y comercios locales aplicadas
Linea de Llevar a cabo acciones para el desarrollo de las
Accion 1 empresas y comercios del municipio
Brindar capacitaciones para la apertura de nuevos
Actividad 1 | negocios que apoyen en el crecimiento econémico
del municipio
Llevar a cabo programas, apoyos o eventos para
Actividad 2 | mejorar y organizar el tianguis o mercado para que
se beneficie la comercializacion de los productos
Actividad 3 Realizailr acciones para la creacion de micro y
pequeinas empresas para fomentar el empleo
Actividad 4 Realiza_r campaﬁas_d_e_ publicidad para fortalecer el
comercio en el municipio
Actividad 5 Realizar acciones para la instalacion de vendedores
de temporada
IE;‘::ZO; Porcentaje de acciones para el desarrollo de las
- empresas y comercios del municipio realizadas
Accion 1
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Linea de y . .
L. Fortalecer la regulacion del comercio en el Municipio
Accion 2
Llevar a cabo la actualizacion permanente del padron
Actividad 1 | de giros comerciales del municipio, verificando asi el
cumplimiento de las obligaciones con el Municipio
Actividad 2 | Creacidn del portal de comercio en Zacapoaxtla
. Realizar reuniones con representantes del gremio
Actividad 3 . S con rep g
comercial del municipio
. Realizar jornadas para corroborar el peso exacto de
Actividad 4 ‘ para ¢ P
los productos del tianguis
Indicador . L. . .
Linea de Porcentaje de poblacion beneficiada a través de la
s regulacion del comercio en el Municipio.
Accion 2
Durante la administracion 2021-2024 se pretender
Meta ejecutar en un 100%, los objetivos establecidos, de
manera prioritaria en la poblacion objetivo
Programa 7 .
establecida, de acuerdo a los programas
presupuestarios
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Eje 3: Desarrollo urbano, servicios y medio ambiente
Programa 8: Reduccion de la poblacion en situacion de pobreza extrema a
través de la aplicacion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social
Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF)

Nivel Sintaxis Cumplimiento
Contribuir en la reduccion del indice de pobreza en
las comunidades con alta marginacion y rezago
social mediante el ejercicio eficiente de los recursos
del FISM-DF
Porcentaje de poblacién beneficiada a través de la
Indicador | reduccion de pobreza por el ejercicio de los recursos
FISM
La poblacion en situacion de rezago social del
municipio de Zacapoaxtla cuenta con proyectos para
la aplicacion de los recursos del FISM en beneficio
de tener una mejor calidad de vida
Porcentaje de proyectos con recursos FISM en
Indicador | beneficio de tener una mejor calidad de vida
implementados
Linea de Efectuar obras de construccion, rehabilitacion y
Accion 1 ampliacion de infraestructura basica directa
Realizar proyectos de construccion, rehabilitacion y
ampliacion de la red de distribucion de Agua potable

Objetivo

Estrategia

Actividad 1 . -
para proporcionar a los grupos vulnerables mejor
calidad en este servicio basico
Ejecutar proyectos de construccion, rehabilitacion y

Actividad 2 ampliacion de pozo profundo de agua potable para

prevenir y mitigar la sequia en la poblacion con mas
vulnerabilidad

Efectuar proyectos de construccion, rehabilitacion y
ampliacién del sistema de drenaje, alcantarillado y
Actividad 3 | letrinas para asi disminuir los riesgos sanitarios en
las familias de las comunidades con mayor rezago
social en el Municipio
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Ejecutar proyectos de construccion, rehabilitacion y
Actividad 4 a_mpl_iaci(?r? de la red de_ energia electrica p_a_ra la
disminucién de carencias en este servicio a
poblacién en situacién de pobreza extrema
Linea de Realizar Obras de infraestructura de apoyo a las
Accion 2 | viviendas
Actividad 1 Re_a!izar proyectos de _i_nfraestr_uctur_a'z de cuartos
adicionales para las familias en situacion vulnerable
Actividad 2 Ejecut_ar p_roy_lectos de constrl_Jccic')n c_ie pisos firmes
para disminuir el rezago por piso de tierra
Actividad 3 Ejecutjar pro;_fectos de constrt_lccic')n c_ie pisos firmes
para disminuir el rezago por piso de tierra
Realizar proyectos de suministro y colocacion de
Actividad 4 | laminas para generar viviendas dignas a los grupos
mas vulnerables
Realizar proyectos de suministro y colocacion de
Actividad 5 | tinacos para generar viviendas dignas a los grupos
mas vulnerables
Realizar proyectos de suministro y colocacion de
Actividad 6 | calentadores solares para generar viviendas dignas
a los grupos mas vulnerables
Realizar proyectos de suministro y colocacion de
Actividad 7 | estufas para generar viviendas dignas a los grupos
mas vulnerables
IE: |::t:)er Porcentaje de obras infraestructura de apoyo a las
.. viviendas realizadas
Accion 2
Linea de Ejecutar obras de apoyos encaminados a la
Accion 3 construccion, rehabilitacion y ampliacion educativa
Realizar proyectos de construccion, rehabilitacion y
Actividad 1 | ampliacion de aulas en las escuelas de las
comunidades que conforman el Municipio
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Efectuar proyectos de construccion, rehabilitacion y
Actividad 2 | ampliacion de sanitarios en las escuelas del
Municipio

Ejecutar obras de construccion, rehabilitacion y
Actividad 3 | ampliacion de bardas perimetrales en las escuelas
del Municipio

Indicador g . .
. Porcentaje de obras encaminados a la construccion,
Linea de S . . .
. rehabilitacidon y ampliacion educativa realizadas
Accion 3

Linea de Ejecutar proyectos de infraestructura social basica
Accion 4 en salud

Ejecutar obras de rehabilitacién y/o ampliacion de
Actividad 1 | infraestructura de salud que coadyuven en la
atencion oportuna de la poblacion que lo requiera

Indicador
Linea de Porcentaje de proyectos de infraestructura social
r_ basica en salud implementados
Accion 4
Li d . . -
meIa'\ S Ejecutar obras de infraestructura complementaria
Accion 5
Realizar obras de
construccion/ampliacion/mejoramiento/rehabilitacion
Actividad 1 de pavimentacion de calles (adoquin, asfalto,

concreto o] empedrado), caminos-caminos
rurales/carreteras, que lo requieran con la finalidad
de mejorar la movilidad de la poblacion

Realizar obras de
Actividad 2 | construccion/ampliacion/mejoramiento/rehabilitacion
de parques publicos y/o plazas

Realizar obras de
construccion/ampliacion/mejoramiento/rehabilitacion

Actividad 3 . . .
de infraestructura deportiva que contribuya en el
bienestar de la poblacién
Q 233 488 5548 o Plaza de la Constitucién s/n, Zacapoaxtla, Puebla.
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In’d icador Porcentaje de obras de infraestructura
Llnea'l de complementaria realizadas

Accion 5

Linea de Eiecut . q la ob 1bli

Accién 6 jecutar acciones de apoyo a la obra publica
Actividad 1 Llevar a cabo Ila adquisicion, y/o renta de

equipamiento de vehiculos

Actividad 2 | Realizar la adquisicion de equipo topografico
Actividad 3 | Adquisicion de equipos de computo

Elaboracion de proyectos de urbanizacion para
Actividad 4 | diferentes localidades, en el municipio de

Zacapoaxtla
In'd lcadog Porcentaje de acciones de apoyo a la obra publica
Linea dg realizadas
Accion 6
Meta Atender a la poblacion en situacion de pobreza y

Programa 8 | rezago social
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Eje 3: Desarrollo urbano, servicios y medio ambiente

Programa 9: Fortalecimiento del municipio de Zacapoaxtla mediante la
ejecucion del FORTAMUN-DF
Nivel Sintaxis Cumplimiento

Contribuir al fortalecimiento municipal mediante la
Objetivo adecuada aplicacion de los recursos de
FORTAMUNDF

Porcentaje de poblacion beneficiada mediante la
Indicador | adecuada aplicacion de Ilos recursos de
FORTAMUNDF

El municipio de Zacapoaxtla cuenta con recursos del
Estrategia | FORTAMUN-DF para la aplicacién de proyectos que
fortalezcan su desarrollo

Porcentaje de proyectos que fortalezcan su
Indicador |desarrollo con recursos del FORTAMUN
implementados

Linea de Fortalecer el Pago de Obligaciones financieras del
Accion 1 Municipio

Realizar el pago de energia eléctrica que permita la
Actividad 1 | utilizacion

del alumbrado publico para beneficiar a la poblacion
Efectuar pagos de derechos y aprovechamientos por
concepto de agua y descargas de aguas residuales

Actividad 2 con la finalidad de brindar un mejor servicio al
Municipio
Actividad 3 Llevar a cabo el pago de aportacién al CE.RE.SO.,

para su correcta operatividad

Actividad 4 | Realizar el pago por el uso del relleno sanitario
Llevar a cabo la adquisicion de 1 camion para
Actividad 5 | recoleccion de basura y asi mejorar el servicio de
recoleccion y destino de los desechos solidos

Indicador
Linea de Porcentaje de obligaciones financieras solventadas
Accion 1
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Linea de Efectuar acciones para el fortalecimiento del Sistema
Accion 2 de Seguridad Publica Municipal
Llevar a cabo acciones para el fortalecimiento de la
Actividad 1 | seguridad publica del municipio para asi dar pronta
respuesta a la ciudadania
Realizar los pagos de salarios a los elementos de
Actividad 2 | seguridad publica municipal del H. Ayuntamiento de
Zacapoaxtla
Actividad 3 Ejecutar_‘l proy(?ctp para |E-l _rehabllltacnon del espacio
de seguridad publica municipal
Efectuar pagos del botén de panico para obtener una
Actividad 4 | mejor atencién ciudadana ante los llamados a
seguridad publica
IE; I::‘:c: Porce_ntaje cfe _accione_s _para el Tortalecimiento de la
Accién 2 seguridad publica municipal realizadas
Linea de Efectuar obras de infraestructura urbana para el
Accion 3 fortalecimiento del Municipio
Actividad 1 Llevtelr a cabo proyec_:tos de mantenimiento de varios
caminos en las localidades de Zacapoaxtla
Arrendamiento de maquinaria para la conservacion y
Actividad 2 | mantenimiento de caminos rurales del H
Ayuntamiento de Zacapoaxtla
Realizar obras de
Actividad 3 con_struccic')n!ampliacién/n?ejoramiento/rghabilitacic’m
de infraestructura deportiva que contribuya en el
bienestar de la poblacién
Realizar obras de
construccion/ampliacion/mejoramiento/rehabilitacion
Actividad 4 de pavimentacion de calles (adoq_um, asfglto,
concreto o] empedrado), caminos-caminos
rurales/carreteras, andadores, que lo requieran con
la finalidad de mejorar la movilidad de la poblacién
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Rehabilitacion de pintura del Palacio Municipal que
contribuya al bienestar de la poblacion
Rehabilitacion de parque publico que contribuya en
el bienestar de la poblacién

Rehabilitacion de Auditorio de la localidad de
Actividad 7 | Tatoxcac que contribuya en el bienestar de la
poblacién

Construccion de barda perimetral en Panteon

Actividad 5

Actividad 6

Actividad 8 i . -
Municipal fomentando el bienestar de la poblacion
Indicador
. Porcentaje de obras infraestructura urbana para el
Linea de L e -
.. fortalecimiento del municipio realizadas
Accion 3
De acuerdo a las lineas de accion establecidas se
pretende dar cumplimiento al 100% de las acciones
Meta .
y actividades de acuerdo a lo programado durante la
administracion 2021-2024
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Eje 3: Desarrollo urbano, servicios y medio ambiente
Programa 10: Fortalecimiento de los servicios publicos municipales
Nivel Sintaxis Cumplimiento
L. Contribuir a fortalecer la imagen urbana del municipio
Objetivo . Iy - .
a través de servicios publicos de calidad
. Porcentaje de poblacion beneficiada al fortalecer la
Indicador | . X .. o
imagen urbana a través de servicios publicos
. La poblacion cuenta acciones para brindar servicios
Estrategia . i . .
publicos municipales dignos
. Porcentaje de acciones para brindar servicios
Indicador i . .
publicos dignos realizadas
Linea de Promover acciones para el mantenimiento a las
Accion 1 areas verdes
Actividad 1 Atender s_ohm_tudes de mant_enlmlento de _c_al_les,
parques y jardines en las localidades del municipio
Actividad 2 Atender s_oI|C|_tudes de mant_enlmlento de _c_al_les,
parques Yy jardines en las localidades del municipio
Actividad 3 Llevar_ a c'alb_o reportes de mantenlmlentos a los
espacios publicos del municipio
Atender reportes de solicitudes de mantenimiento a
Actividad 4 - p -
espacios publicos
Indicad . . L
EinI:: doer Porcentaje de acciones para el mantenimiento a las
- areas verdes realizadas
Accion 1
Linea de Implementar instrumentos para el mantenimiento del
Accion 2 alumbrado publico
Actividad 1 Efectuar mant_er_umlentos de las luminarias en las
calles del municipio
Indicad . : B
n' icador Porcentaje de instrumentos para el mantenimiento
Linea de del alumbrado publico implementados
Accion 2 P P
Linea de Llevar a cabo acciones para el mejor funcionamiento
Accion 3 del Mercado y Rastro Municipal
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Llevar a cabo las inspecciones necesarias para
Actividad 1 | garantizar la calidad de los productos carnicos en el
municipio de Zacapoaxtla
. Realizar  supervisiones ara el adecuado
Actividad 2 | o zar  SUP P
alineamiento de los locatarios
L Efectuar acciones de ordenamiento y fortalecimiento
Actividad 3 © L
del Rastro Municipal y/o mercado municipal
Indicador . . .
. Porcentaje de acciones para el control canino
Linea de realizadas
Accion 3
De acuerdo a las lineas de accion establecidas se
Meta pretende dar cumplimiento al 100% de las acciones
y actividades de acuerdo a lo programado durante la
administracion 2021-2024
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Eje 3: Desarrollo urbano, servicios y medio ambiente
Programa 11: Fortalecimiento de los servicios publicos municipales
Nivel Sintaxis Cumplimiento
Contribuir a promover el cuidado del medio ambiente
Objetivo y los recursos naturales a través de la proteccion de
la biodiversidad y areas verdes
Porcentaje de poblacion beneficiada al promover el
. cuidado del medio ambiente y los recursos naturales
Indicador i - L - .
a través de la proteccion de la biodiversidad y areas
verdes
El municipio de Zacapoaxtla fomenta la cultura de
Estrategia | sustentabilidad ambiental y la proteccién del medio
ambiente
. Porcentaje de poblacion beneficiada por el fomento
Indicador - .
a la cultura de sustentabilidad ambiental
Linea de Promover la cultura ambiental en el municipio de
Accion 1 Zacapoaxtla
Llevar a cabo jornadas de limpieza para el cuidado
Actividad 1 Y -
del medio ambiente
Actividad 2 Reallzar jtalleres sobre la clasificacion de la basura y
el reciclaje
Actividad 3 Llevar a cabo la difusion sobre la prghlblcmn de tala
en zonas reservadas para las especies
Actividad 4 | Realizar camparias de reforestacion de arboles
Indicador ! .
Linea de Porcentaje de acciones para promover la cultura
L. ambiental en el municipio de Zacapoaxtla
Accion 1
Linea de . .
- Promover el saneamiento ambiental
Accion 2
Efectuar acciones de barrido en las calles, avenidas,
Actividad 1 parques publllco_s, mercados, V|as_ de acc_eso y
panteones, asi mismo recoger los residuos derivados
del mismo
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Indicador ] .
. Porcentaje de acciones para promover el
Linea de ) . .
.- saneamiento ambiental realizadas
Accion 2

Linea de Efectuar acciones para disminuir la contaminacion
Accion 3 ambiental del municipio

Realizar la recoleccion y disposicion de los residuos
solidos, a través de la prestacion del servicio de
recoleccion de basura, que genera la poblacion por
el uso y consumo de materiales e insumos
Actividad 2 | Llevar a cabo campanas para el rescate de rios
Realizar campafias para contribuir a la limpieza de

Actividad 1

Actividad 3 ) -
las aguas residuales y rescate de manantiales
Indicador . . -
. Porcentaje de acciones para disminuir Ila
Linea de L) 4 L -
L. contaminacion ambiental del municipio realizadas
Accion 3

Linea de Acciones para mejorar el servicio de panteones,
Accion 4 implementadas
Brindar mantenimiento a panteones del municipio de

Actividad 1
Zacapoaxtla
Actividad 2 Realizar evento conmemorativo al dia de los muertos
en panteon municipal Nahuixesta
Indicador . . . -
Linea de Porcentaje de acciones para mejorar el servicio de
Accién 4 panteones, implementadas
De acuerdo a las lineas de accion establecidas se
Meta pretende dar cumplimiento al 100% de las acciones
y actividades de acuerdo a lo programado durante la
administracion 2021-2024
A Plaza de la Constitucién s/n, Zacapoaxtla, Puebla.
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Eje 4: Seguridad Ciudadana
Programa 12: Fortalecimiento del sistema de seguridad publica municipal para
las familias zacapoaxtecas

Nivel Sintaxis Cumplimiento
Contribuir al fortalecimiento del Sistema de
Objetivo Seguridad Publica Municipal, vial, y proteccion civil a
traves del apoyo a los cuerpos de seguridad
Porcentaje de apoyos a los cuerpos de seguridad
publica municipal, vial y proteccion civil
El Sistema de Seguridad Publica Municipal cuenta
Estrategia |con estrategias que les permita combatir Ila
inseguridad
Porcentaje de estrategias que permitan combatir la
inseguridad aplicadas
Linea de Realizar equipamiento de los cuerpos de Seguridad
Accion 1 Publica Municipal
Llevar a cabo la adquisicion de uniformes para los
elementos de Seguridad Publica Municipal
Realizar la adquisicion de equipamiento para
Actividad 2 | armamento de los elementos de Seguridad Publica
Municipal
Llevar a cabo mantenimiento y ampliacion del
Actividad 3 | sistema de video vigilancia del municipio, para el
correcto funcionamiento
Renovar, adquirir o restaurar el parque vehicular

Indicador

Indicador

Actividad 1

Actividad 4 perteneciente al area de seguridad publica
Indicador
Linea de Porcentaje de equipo de los cuerpos de seguridad
Accion 1

Linea de Mejorar la capacitacion integral para las funciones
Accion 2 del cuerpo de seguridad publica municipal

Realizar capacitaciones dirigidas a las areas de
Actividad 1 | proteccion civil, seguridad publica, viabilidad vy
transito municipal
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Actividad 2 | Obtener certificaciones a los elementos policiales
Impartir cursos a presidentes auxiliares, jueces de
Actividad 3 | paz e inspectores sobre sus facultades como
autoridades auxiliares
Indicad . » N -
EinI:: doer Porcentaje de capacitaciones para las funciones del
. cuerpo de seguridad
Accion 2 P g
Linea de Efectuar operativos para atender las situaciones de
Accion 3 emergencia de la poblacion
Realizar recorridos para brindar seguridad publica en
Actividad 1 _ £ 2l
las diferentes comunidades del Municipio
Actividad 2 Reallza_r operatl_vos er'1 F_)untos estrateg'lcos dando
una mejor seguridad publica a la poblacién
Actividad 3 Asignar element_os_ de s_egurldad publica municipal en
las casetas de vigilancia
Conformacion de Comités Ciudadanos de seguridad
Actividad 4 publlcal_ mumcnp_al. Se Ile\_i_ara a cabo en_ colp'nlas,
comunidades y juntas auxiliares para la ubicacién de
zonas conflictivas
Actualizar el reglamento en materia de bebidas
Actividad 5 | alcohdlicas y crear el reglamento de la comision de
honor y justicia
Actividad 6 Brindar resguardos a |_nst|tu0|ones edl{ca_tlvas,
entregas de apoyo del gobierno y eventos publicos
Poner a disposicion probables responsables de la
Actividad 7 | comisidén de un delito, o falta administrativa ante las
autoridades competentes
Actividad 8 A_tender llamadas de emergencia y atencion
ciudadana
Indicador . - -
Linea de Porcentaje de poblacion beneficiada por los
Accion 3 operativos para atender situaciones de emergencia
Linea de Llevar a cabo estrategias para eficientar la movilidad
Accion 4 vial en el municipio de Zacapoaxtla
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Colocacion y mantenimiento de la sefialética
horizontal y vertical; y apoyo por la policia de vialidad
Implementacion de campafias de cultura vial,
Actividad 2 | implementando el programa 1x1 y difusiéon en
instituciones educativas

Llevar a cabo el mantenimiento de la aplicacion de
parquimetros

Llevar a cabo Mantenimiento de los vehiculos del
Actividad 4 | Ayuntamiento para mejorar su funcionamiento y
desempefio

Realizar gestiones para la instalacion de modulos de

Actividad 1

Actividad 3

Actividad 5 } . -
expediciéon de licencias

Actividad 6 B[mc_iar mantenimiento a paradas del transporte
publico

Actividad 7 Llevar a cabo emplacamiento de calles (bajo

demanda) en localidades de Zacapoaxtla
Realizar inspecciones a predios y/o casa habitacion
Actividad 8 | de las localidades para la asignacion de numeracion

oficial
Indicador . ) X -
Linea de Porcentaje de estrategias para eficiente la movilidad
. vial en el municipio de Zacapoaxtla implementadas
Accion 4 P P P
Linea de Implementar sistemas para el fortalecimiento de

Accion 5 proteccion civil
Actividad 1 | Elaboracion de un Atlas de riesgo del municipio
Llevar a cabo la creacién del reglamento municipal
de proteccion civil
Gestion para la conformacion del departamento
Actividad 3 | administrativo y de vinculacion educativa, para
aplicacion de la cultura de proteccion civil
Gestion de los comités comunitarios y vecinales de

Actividad 2

Actividad 4 e
proteccion civil
.. Realizar operativos e inspecciones a espacios
Actividad 5 ar op P P
estratégicos por temporadas
Q 233 488 5548 o Plaza de la Constitucién s/n, Zacapoaxtla, Puebla.

zacapoaxtla2427_h.ayutamientoeoutlook.com
C.P. 73680



ZACAPOAXTLA

AYUNTAMIENTO 2024-2027

"UM GOBIERNO CON SENTIDO HUMANGO"

Actividad 6 | Atender contingencias meteorolégicas

Actividad 7 | Brindar atencion a solicitudes de la ciudadania
Brindar atencion a solicitudes de auxilio por parte de
la ciudadania

Actividad 9 | Llevar a cabo fumigaciones de espacios publicos

Actividad 8

Indicador
. Porcentaje de sistemas para para el fortalecimiento
Linea de .
L. de proteccion civil
Accion 5

Linea de Acciones para un sistema de justicia adecuado para
Accion 6 la ciudadania, aplicadas
Resolver asuntos juridicos que surtan efectos en el

Actividad 1 B
municipio
Actividad 2 | Brindar asesoria legal a ciudadanos
IE; I::‘:c: Porcentaje de acciones para un sistema de justicia
: adecuado para la ciudadania, aplicadas
Accion 6 P P
De acuerdo a las lineas de accion establecidas se
pretende dar cumplimiento al 100% de las acciones
Meta L
y actividades de acuerdo a lo programado durante la
administracion 2021-2024
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Eje 4: Seguridad Ciudadana
Programa 13: Fortalecimiento del Centro de Reinsercion Social
Nivel Sintaxis Cumplimiento
Contribuir a mejorar el Centro de Reinsercion Social
Objetivo para garantizar derechos y oportunidades a las PPL
a través del fortalecimiento al sistema penitenciario
. Porcentaje de acciones realizadas para el
Indicador . . - L
fortalecimiento del sistema penitenciario
La poblacion del Centro de Reinsercion cuenta con
Estrategia | un sistema penitenciario integral que fomenta su
pronta reincorporacion a la sociedad
Indicador Porcentaje d_e estrate_g'ias ir_nplementadas para
fomentar la reincorporacion social
Linea de Realizar acciones que fomenten el desarrollo
Accion 1 humano e integral de las PPL
Promover y difundir protocolos de acciones para la
Actividad 1 p_revencic'm de la violencia y establecer una conducta
viable para un desarrollo humano de todos los
sentenciados
Brindar atencion meédica y psicologica personas
Actividad 2 | victimas de las adicciones para la sensibilizacion de
la magnitud del problema
Actividad 3 Implemgntar programas de capacitacion, de_porte,
educacion y salud de todas las personas recluidas
Fortalecer el sistema penitenciario para la inclusion,
Actividad 4 | atencion y defensa de personas en situaciones de
vulnerabilidad
Actividad 5 | Llevar a cabo pago de némina de manera puntual
Realizar la adquisicion de alimentos y otros servicios,
Actividad 6 | para proveer calidad humana en el proceso de
reinsercion de la poblacion penitenciaria
In'd icador Porcentaje de acciones que fomenten de desarrollo
Linea de . -
.- humano integral de las PPL, realizadas
Accion 1
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Linea de Establecer acciones que garanticen los derechos de
Accion 2 las mujeres penitenciarias

Respetar el derecho de las mujeres privadas de la
Actividad 1 | libertad a la: maternidad, lactancia y cuidado de sus
hijos

Promover campafas de salud para la prevencion,
deteccion y atencion de enfermedades en mujeres
Realizar campanias de difusion sobre fechas
Actividad 3 | conmemorativas con Ia finalidad de generar
conciencia en referencia a temas relevantes

Actividad 2

Indicador . . . .

Linea de Porcentaje de acciones realizadas que garanticen los
.. derechos de las mujeres penitenciaras

Accion 2

Durante la administracion 2021 - 2024 se pretender
ejecutar en un 100%, las actividades establecidas, de
Meta manera prioritaria en la poblacion objetivo
establecida, de acuerdo a los programas
presupuestarios
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Eje 5: Fortalecimiento institucional y gobierno cercano

Programa 14: Gobierno municipal abierto, transparente y de resultados
Nivel Sintaxis Cumplimiento

Fortalecer la administracion publica mediante
Objetivo instrumentos de gestién municipal y atencion a los
ciudadanos

Porcentaje de instrumentos para fortalecer Ila
administracién publica aplicados

El ayuntamiento implementa procesos eficientes de
Estrategia | atencion ciudadana que generan una opinion
satisfactoria de la administracion municipal
Porcentaje de procesos eficientes de atencion
Indicador | ciudadana que generan una opinion satisfactoria de
la administraciéon municipal implementados
Implementar mecanismos para brindar atencion

Indicador

Li d . k — | .
|ne.a'| © oportuna a la ciudadania en los tramites y servicios
Accion 1 | .
solicitados
Actividad 1 Entregar en tiempo y forma los tramites requeridos

por la ciudadania

Implementar un médulo de atencion ciudadana para
Actividad 2 | la atencion oportuna de cualquier tipo de solicitud,
tramite, queja, etc.

Realizar programa de seguimiento a las denuncias y
quejas de la ciudadania

Adquisicion de equipos Yy mobiliario para las
Actividad 4 | instalaciones H. Ayuntamiento con lo que apoyara a
dar un mejor servicio a la ciudadania

Actividad 5 | Brindar atencion a ciudadanos de Zacapoaxtla

Dar seguimiento a asuntos juridicos en los que el
Ayuntamiento sea parte

Llevar a cabo la adquisicion de vehiculos para el H.
Actividad 7 | Ayuntamiento con lo que apoyara a dar un mejor
servicio a la ciudadania

Actividad 3

Actividad 6
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Indicador | Porcentaje de mecanismos para brindar atencion
Linea de oportuna a la ciudadania en los tramites y servicios
Accion 1 solicitados realizados

Ejecutar instrumentos para el cumplimiento de los
objetivos institucionales del ayuntamiento vy
evaluaciones a fondos transferidos

Elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo 2021-
2024 para la implementacion de los ejes rectores que
Actividad 1 | apoyen a mejorar la calidad de vida de los habitantes
del municipio, a través de una instancia evaluadora
externa

Realizar programas presupuestarios vinculados con
Actividad 2 | el PMD cumpliendo con el ciclo presupuestario del
PBR

Realizar evaluaciones a los fondos federales
transferidos del Ramo 33, a través de una instancia
Actividad 3 | evaluadora externa, de acuerdo con lo establecido en
la normatividad vigente, determinando el alcance
obtenido y la poblacién beneficiada

Realizar la evaluacion del Plan Municipal de
Desarrollo 2021- 2024 de forma anual, utilizando el
Programa Presupuestario como herramienta para

Linea de
Accion 2

Actividad 4
verificar el grado de cumplimiento de los objetivos
institucionales, a través de una instancia evaluadora
externa
Realizar la contratacién del Auditor Externo, en
Actividad 5 cumplimiento a

lo establecido por la Auditoria Superior del Estado de
Puebla

Realizar mensualmente el pago a los medios de
Actividad 6 | comunicacién para la difusion de actividades e
informacion del H. Ayuntamiento

Realizar convenios de colaboracion con el Gobierno
del Estado para el fortalecimiento del Municipio

Actividad 7
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Indicador | Porcentaje de instrumentos para el cumplimiento de
Linea de los objetivos institucionales del ayuntamiento y
Accion 2 evaluaciones a fondos transferidos aplicados

Linea de Reforzar los mecanismos para la transparencia y
Accion 3 acceso a la informacioén publica

Realizar la actualizacion periddica de las plataformas
digitales de transparencia con la informacion que
establece la normatividad vigente, para evitar
sanciones economicas a los sujetos obligados
Atender solicitudes de transparencia de acuerdo a
Actividad 2 | las normativas vigentes las solicitudes de acceso a la
informacion publica y actualizar el portal web oficial
Llevar a cabo capacitaciones a los servidores
Actividad 3 | publicos del ayuntamiento en temas de obligaciones
de transparencia y acceso a la informacion

Realizar seguimientos a l|as declaraciones de
situacion patrimonial y de intereses para verificar que
Actividad 4 | la evolucion patrimonial del servidor publico es
acorde con los recursos que percibe de acuerdo con

Actividad 1

lo declarado
Actividad 5 | Participar en sesiones del comité de transparencia
Indicador . ! -
Linea de Porcentaje de mecanismos para la transparencia y
s acceso a la informacion publica realizados
Accion 3
Linea de Implementar acciones que fortalecen la hacienda

Accion 4 publica de Zacapoaxtla

Aplicar un sistema de recaudacion para recibir y
Actividad 1 | mejorar la recaudacion de ingresos propios del
municipio

Establecer controles en las adquisiciones o compras
para contar con un control interno del gasto
Gestionar y administrar los recursos extraordinarios
Actividad 3 | que se obtengan haciendo un buen uso de dicho
recurso

Actividad 2
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Realizar la entrega puntual de apoyos a las juntas
Actividad 4 | auxiliares, para el desarrollo de sus actividades y
mejorar la atencion a la poblacion

Elaborar los informes de gobierno respecto al
cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo
Efectuar pagos de nominas, impuestos y gratificacion
de fin de afo (aguinaldo) a servidores publicos
Llevar acabo un incentivo a través de la realizacion
Actividad 7 | del sorteo predial y asi incrementar la recaudacion
municipal

Actividad 8 | Realizar inspecciones catastrales (bajo demanda)
Atencion al contribuyente para la realizacion de

Actividad 5

Actividad 6

Actividad 9 .
tramites en temas catastrales
In’d lcadal Porcentaje de acciones que fortalecen la hacienda
Linea de L .
L. publica de Zacapoaxtla realizadas
Accion 4

Linea de Estrategias para el fortalecimiento del archivo del H.
Accion5 | Ayuntamiento
Realizar acciones de inventario, etiquetado de cajas,

Actividad 1 . -, .
digitalizacién y elaboracion de carteles del archivo
In’d icador Porcentaje de estrategias para el fortalecer el archivo
Linea de L
L. municipal
Accion 5

Linea de Fomentar el correcto funcionamiento de Ia
Accion 6 administracion municipal
Llevar a cabo capacitaciones al personal del H.

Actividad 1 Ayuntamiento
.. Realizar auditorias internas a las distintas unidades
Actividad 2 administrativas del H. Ayuntamiento
Actividad 3 Otorgar _ incentivo a' los traba_ljadores del H.
Ayuntamiento por el Dia del Trabajo
Actividad 4 Pago de_serwcms diversos para la operatividad del
Ayuntamiento
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Indicador L .
Linea de Porcentaje de acciones para el correcto
s funcionamiento de la administracion municipal
Accion 6
Durante la administracion 2021-2024 se pretender
ejecutar en un 100%, las actividades establecidas, de
Meta manera prioritaria en la poblacidon objetivo
establecida, de acuerdo a Ilos programas
presupuestarios
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Eje 5: Fortalecimiento institucional y gobierno cercano

Programa 15: Fortalecimiento de la planeacion de proyectos para desarrollo
social
Nivel Sintaxis Cumplimiento

Contribuir a fortalecer la infraestructura municipal

Objetivo mediante la gestion y aplicacion de recursos de otros

fondos

Porcentaje de gestiones y aplicacion realizadas de

recursos de otros fondos

La administracion municipal lleva a cabo proyectos

Estrategia | de infraestructura que coadyuvan a la mejora del

desempefio

Porcentaje de proyectos de infraestructura que

coadyuvan a la mejora del desempenio

Linea de Realizar obras publicas con recursos fiscales,

Accion 1 participaciones

Llevar a cabo acciones de verificacion, revision y

Actividad 1 | validacion, de los procesos de la direccion de obras

publicas

Actividad 2 | Realizar obras y/o acciones con participaciones
Indicador Porcentaje de obras realizadas para mejorar las
Linea de condiciones de vida de la poblacion en situacion de
Accion 1 pobreza extrema

Durante la administracion 2021-2024 se pretender

ejecutar en un 100%, las actividades establecidas, de

Meta manera prioritaria en la poblacion objetivo

establecida, de acuerdo a los programas

presupuestarios

Indicador

Indicador
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10. Plan de Accion 2025 de las problematicas detectadas

A pesar de que el Plan Municipal de Desarrollo arroja un cumplimiento optimo,
se sabe que el Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 deja diversas areas de
oportunidad para la posteridad y se identificaron o persisten diversas problematicas que
requieren atencion prioritaria en el ejercicio 2025. Con el objetivo de fortalecer la
efectividad de las politicas publicas y mejorar la calidad de vida en Zacapoaxtla, se
plantea el siguiente Plan de Accion, el cual propone estrategias y acciones concretas
para atender los Aspectos Susceptibles de Mejora detectadas en la evaluacion de 2024.

1. Problematicas detectadas en Desarrollo Economico y Competitividad

A. Bajo crecimiento del emprendimiento local y de las pequefias empresas.
B. Turismo con crecimiento limitado debido a la falta de infraestructura y promocion.

C. Productividad agricola baja por falta de acceso a tecnologia y capacitacion.

Acciones para 2025:

v’ Fortalecer los programas de apoyo a emprendedores
v" Crear campafas de promocion turistica con rutas culturales y ecoturisticas.
v Incrementar los cursos de capacitacion para agricultores y ganaderos

2. Problematica detectada en Gobernanza y Participacion Ciudadana
A. Falta de participacién ciudadana en la toma de decisiones.

B. Poca visibilidad de los mecanismos de transparencia.
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Acciones para 2025:

v" Implementar Comités de participacién ciudadana conforme a la Ley Organica
Municipal y la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla

v Incrementar la Calificacion Total Ponderada en la Plataforma Nacional de
Transparencia.
3. Problematica detectada en Desarrollo Social e Igualdad de Oportunidades
A. Cobertura insuficiente de salud y educacién en zonas rurales.

B. Falta de acceso a servicios basicos en comunidades marginadas.

Acciones para 2025:

v' Expandir los programas de salud para atender comunidades alejadas.
v Rehabilitar y equipar escuelas con materiales didacticos y tecnolégicos.

v' Gestionar recursos para ampliar la red de electrificacion y drenaje en
comunidades marginadas.

4. Problematica detectada en Infraestructura

v" Calles en mal estado y falta de conectividad entre comunidades.

Acciones para 2025:

v" Rehabilitacion de calles en zonas estratégicas.

el
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5. Problematica detectada en Seguridad y Justicia

A. Altos indices delictivos y percepcion de inseguridad.

Acciones para 2025:

v'Implementar patrullajes de diversos tipos y otro tipo de mecanismos de
proximidad social para mejorar la percepcion social

6. Problematica detectada en Sostenibilidad Ambiental y Ordenamiento
Territorial

A. Gestion deficiente de residuos soélidos.

Acciones para 2025:

v" Mejorar las rutas y la operatividad de la recoleccion de Residuos Soélidos
Urbanos y crear programas de reciclaje.
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11. Conclusion

La evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 de Zacapoaxtla
permite identificar los avances, desafios y areas de oportunidad en la implementacion de
las estrategias y metas establecidas. A lo largo del analisis de cada eje estratégico, se
observan logros significativos en materia de transparencia gubernamental, desarrollo
economico y mejora en la infraestructura basica; sin embargo, también se evidencian
retos importantes en areas como la seguridad, la sostenibilidad ambiental y la cobertura
de servicios publicos.

Uno de los principales hallazgos es que, si bien se han implementado diversas
politicas y programas para fortalecer la economia local, el turismo y el sector agricola,
estos esfuerzos han tenido un impacto parcial debido a la falta de infraestructura
adecuada y a la necesidad de mayores incentivos para emprendedores y productores.
De igual manera, en el eje de gobernanza y participacion ciudadana, se ha logrado una
mayor transparencia mediante |a publicacion periodica de informes, pero la participacion
activa de la ciudadania sigue siendo limitada, lo que sugiere la necesidad de reforzar las
estrategias de involucramiento social.

En cuanto a la infraestructura y los servicios basicos, se identifican avances en
la mejora de caminos, electrificacion y acceso al agua potable en algunas comunidades,
pero aun persisten deficiencias en zonas rurales y marginadas. En materia de seguridad
y justicia, la capacitacion de los cuerpos de seguridad ha aumentado, pero la incidencia
delictiva no ha disminuido significativamente, lo que indica la necesidad de fortalecer las
estrategias de prevencion del delito.

Uno de los aspectos mas criticos es la sostenibilidad ambiental y ordenamiento
territorial, donde la implementacion de programas de reciclaje y proteccion de areas
naturales no ha alcanzado las metas proyectadas. Es fundamental priorizar acciones
para el manejo adecuado de residuos y la conservacion de los recursos naturales,
promoviendo politicas publicas mas efectivas y mayor concienciacion ciudadana.
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En términos generales, el PMD 2021-2024 ha sido una herramienta clave para
la planeacion y desarrollo de Zacapoaxtla, pero su éxito depende de la correcta ejecucion
y seguimiento de sus estrategias. Se recomienda fortalecer la coordinacion
interinstitucional, mejorar la asignacion de recursos y optimizar la comunicacion con la
ciudadania para garantizar el cumplimiento de los objetivos planteados. La evaluacion
sugiere que, con los ajustes adecuados y una planeacion mas integral, es posible lograr
un impacto positivo y sostenible en el bienestar de la poblacion.
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